Policy For Returer/Aterbetalningar/Byten

Policy for returer & aterbetalning gor det mojligt att returnera alla kommersiellt séljbara produkter som kopts direkt fran foretaget.
Produkter som ingatt i Business Kit aterbetalas med rabatterat pris.

Hur man far pengarna tillbaka:

 Kontakta ditt lokalkontor (via tel, fax eller mejl) inom godkand tid och upplys om att du ANGRAR
bestallningen. Darefter far du ett referensnummer.

o Skicka produkterna i retur till foretaget senast 14 dagar efter det datum du avbokat
bestallningen. OBS! Fraktkostnad star du sjalv for.

Returer &

Aterbetalning
e Glom inte bifoga referensnumret + ditt ID-nummer hos Nu Skin i forséandelsen.

Foretaget betalar tillbaka pengarna till dig sa snart som mojligt och senast 14 dagar efter att:
¢ ha fatt produkter i retur, eller att

e du santin bevis pa att du skickat tillbaka

produkter.

Policy for
returer &
aterbetalning

géllande
distributorer Bestillning angrad* inom 14 dagar 100 %
X X
efter leverans
Bestillning angrad* inom 1 manad 100 %
X
efter leverans
Bestillning angrad inom 1 ar efter 90 %
X

inkdpsdatum



*Bestallningen kan ha angrats helt eller delvis.

**Omfattar inte extrakostnaden for expressleverans. Ursprungliga leveranskostnader aterbetalas endast
da hela

bestéllningen annulleras

L Bestillning angrad* inom 14 dagar
Policy for 100 % x x
efter leverans

returer &
aterbetalning i ) i
. Bestallning angrad inom 3 manader
géllande o

efter inkdpsdatum 100 % x

kunder

*Bestallningen kan ha angrats helt eller delvis.
**Qmfattar inte extrakostnaden for expressleverans. Ursprungliga leveranskostnader aterbetalas endast
da hela

bestallningen annulleras

Bytespolicy gor det mojligt att byta produkter som kopts direkt fran foretaget om dessa ar felaktiga eller defekta.

Hur man byter produkter:

Kontakta ditt lokalkontor (via tel, fax eller mejl) inom 3 manader efter inkdpsdatum och s&g att du vill BYTA
bestéllningen. Darefter far du ett

referensnummer.

Skicka produkterna for byte till foretaget senast 14 dagar efter det datum du avbokat bestallningen.
Bytespolicy
Glom inte bifoga referensnumret + ditt ID-nummer hos Nu Skin i férsandelsen.

Foretaget byter ut produkterna sa snart de fatt dem (och senast inom 14 dagar). Om ett byte inte kan ske, kan
foretaget:

+ ge dig en kredit for att kdpa andra produkter, eller

- full aterbetalning pa inkdpspriset



