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附錄1–	負責處理您的個人資料的如新實體名單

附錄2–	個人資料處理活動清單

2.	概覽
如新希望制定資料保障的行業標準。因此，如新鄭重承諾尊重並保障您的私隱和您的選擇，並且在任何情況下

都以最謹慎的態度對待您的個人資料。

我們的私隱政策旨在以易於理解和閱讀的方式闡明我們的私隱慣例和原則。

本私隱政策闡述我們如何處理在以下情況下收集的關於您的個人資料

-	您購買和/或使用我們的產品、服務和流動應用程式時

-	您瀏覽我們的網站和社交媒體內容時

-	您參加我們組織的活動時

-	您訪問我們的場所時

-	您申請如新的職位時

請您在使用我們的網站或流動應用程式，以及╱或者向我們提供您的個人資料之前，務請認真閱讀本私隱政策。

3.	公司簡介與聯繫方式

Nu	SkinEnterprises	Inc.及其關聯公司和附屬公司(「如新」、「我們」、「我方」以及「我們的」)是一家國際
集團公司，通過(i)如新網站(不論當地或全球)(分別稱為「網站」)、	(ii)如新流動應用程式和工具(「應用程

式」）以及(iii)獨立直銷商網絡（「品牌專員」[1]），提供個人護理產品、營養補充品、儀器及其他商品或服
務。

您的個人資料，將依據您的身份或您與我們的互動方式由如新的不同實體及╱或針對不同的目的予以處理。點擊
此處（附錄	1）獲取作為資料控制者負責處理您個人資料的如新實體名單。若您有任何相關問題或疑慮，或者需
要更新您的個人資料或行使您的下述權利，敬請聯繫我們的私隱團隊或者我們的資料保障主任

[mailto:DPOoffice@nuskin.com]。

4.	個人資料的收集

個人資料或個人信息是指任何可直接（例如，您的姓名）或間接（例如，通過您的電郵地址或電話號碼）識別

身份的信息或部分信息。個人資料可包括姓名、(電郵)地址、電話號碼、信用卡信息、偏好、年齡、性別、職業
等。

我們收集的個人資料以及對其進行收集的方法取決於您與我們互動的方式。若要全面了解我們處理的與您有關
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的個人資料以及與具體互動有關的資料處理活動和處理目的，請點擊此處，查閱「個人資料處理活動清單」

我們可能透過我們的網站、應用程式、社交媒體渠道、熱線中心，或在您以其他方式向我們傳輸個人資料時收

集或接收您的個人資料。有時您會直接向我們提供這些個人資料（例如，您建立賬戶時，與我們聯絡時，從我

們網站購買產品時），有時我們會收集這些個人資料（例如，使用cookies	或透過智慧型裝置了解您如何使用我
們的網站和應用程式）。

某些情況下，我們亦可自以下來源接收與您相關的個人資料：

-	品牌專員；

-	向我們提供您個人資料的個人(例如您的家人)；

-	監管機關；

-	其他向我們提供服務的公司（例如，社交聆聽公司；前僱主；招聘代理）。

其中一些第三方來源可能包括公開可用的信息來源。特別是，當您接觸我們的內容、引用我們的網站，或授予

我們從這些社交網路訪問信息的權限時，我們可能從這些社交網路接收個人資料。

並且，在法律許可的情況下，我們可能直接或透過第三方服務提供商收集網絡上（例如，網頁、網誌、社交媒

體）公開可用的資訊。

5.	個人資料的使用方式

在適用法律允許的情況下，我們會基於以下法律依據處理您的個人資料：

-	為了履行我們與您達成的合約義務，或者為了在與您簽訂合約之前採取措施（例如，您請我們為您建立顧
客賬戶，或您想要向我們購買產品）；

-	為了遵守法律義務（例如，您進行購買時，我們需要保留您的交易信息以遵守我們的稅務、財務報告和消
費者保障義務）；

-	當使用您的個人資料符合我們的合法商業權益時（例如，運營、評估和改善我們的組織；保障我們和他人
免於遭受欺詐、未經授權的交易、索賠和其他責任；確保符合公司政策和行業標準）；

-	基於您的同意（例如，當您選擇訂閱我們的營銷資訊時）。

我們對您個人資料的使用取決於您的身份以及您與我們互動的方式。請點擊此處查看我們對您個人資料的使用

方式的清單，以及我們採用該等方式的依據。

我們僅在您要求我們這樣做（即獲得您的明確同意時）或特殊情況下且有相應的法律依據時(例如保障您的重大
利益)才會處理特殊類別的個人資料(例如種族或民族；健康相關資料)。

如果您對我們如何收集和使用您的個人資料存有疑問，敬請聯繫私隱團隊。

6.	個人資料的共享和傳輸
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當我們按如下方式共享您的個人資料時，我們將採取必要措施，確保任何第三方接收者已採取合理安全性機

制，以保障您的個人資料。

a.	我們不出售您的個人資料

首先要闡明，我們不向，將來也不會向第三方出售您的個人資料；且在過去	12	個月內，我們未向任何第三
方出售您的個人資料。

b.	我們不向第三方披露您的個人資料以達到其直接營銷目的

同樣，我們不會向第三方披露您的個人資料以達到其直接營銷目的。但若您指示我們與諸如社交網站等第三

方網站或平台共享您的個人資料，這些第三方網站或平台可能出於營銷原因使用您的資料。

c.	若您是品牌專員，我們可能與其他品牌專員[2]	和顧客共享您的
個人資料

您的下線：若您是品牌專員，我們可能將您的個人資料傳輸給您親自保薦的顧客和品牌專員（「下線」），

使他們能夠與您聯絡並獲取支援、培訓和產品推薦。我們為您下線提供的個人資料可能包括您的姓名、個人

資料圖片和詳細聯絡資訊。若您不希望自己的下線獲取您的個人資料，則可以在您的賬戶、	V&G	中編輯私隱
設置，或聯絡客戶服務部門。

您的上線：我們還可能將您的個人資料傳輸至您的保薦人、上線品牌專員和上線品牌代表（「上線」），以

便他們與您聯絡並為您提供業務和/或產品支持和培訓。我們向您上線提供的個人資料可能包括您的賬戶信息
（姓名、照片、生日、詳細聯絡信息）、商業資訊（市場、總購買量、ADR	合約（自動發貨）產生的購買量
與計劃發貨日期、名銜、活動日期），以及您的訂單資訊，包括購買記錄（產品名稱、數量、總量、價格、

訂單追蹤、運輸詳情）和自動發貨合約詳情（產品名稱、數量、價格、運輸詳情）。您可以在V&G、您的賬
戶中編輯私隱設置，或者聯絡客戶服務部門來管理與哪些上線共享哪些個人資料。另外，我們可能通知您的

上線您有資格參加我們的獎勵旅遊。

d.	若您是顧客，我們可能與特定品牌專員共享您的個人資料

我們可能將您的個人資料傳輸至您的保薦人、上線品牌專員和上線品牌代表（「上線」），以便他們與您聯

絡並為您提供產品支持和推薦。我們提供的個人資料可能包括您的賬戶信息（姓名、照片、生日、詳細聯絡

信息）和訂單資訊，包括購買記錄（產品名稱、數量、總量、價格、訂單追蹤、運輸詳情）和自動發貨合約

詳情（產品名稱、數量、價格、運輸詳情）。您可以在您的賬戶中編輯私隱設置或聯絡客戶服務部門來管理

與您的保薦人共享哪些個人資料。
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e.	我們可能在如新集團內部共享個人資料

如新內部可能會訪問您的個人資料。即我們可能在如新集團各公司間共享您的個人資料，其中包括我們的最

終母公司及其關聯公司和附屬公司。對您資料的訪問將始終控制在確有必要了解的基礎上，且僅當為您提供

所需服務或履行任何必要或合法職能（包括用於經營、管理、行政、監督或評估或教育目的）而必須提供個

人資料時方可提供。您可從此處（附錄	1）查閱該等可以接收您資料的如新實體的名單，從此處（附錄	2）
可以查閱資料處理目的和類別清單；

f.	我們可能將您的個人資料共享給我們信任的第三方供應商，他們
可能代表我們處理這些資料

我們依靠受信任的第三方代表我們執行一系列商業運營。我們始終盡最大努力確保與我們合作的所有第三方

保障您的個人資料安全。我們僅向其提供履行該服務所需的資訊，並且要求他們不得將您的個人資料用於任

何其他目的。例如，我們可能將需要處理您個人資料的服務委託給：

-	協助和幫助我們提供諸如社交聆聽、店鋪位置、忠誠度計劃、身份管理、評級和評價、顧客關係管理、
網頁分析和搜尋引擎、使用者產生的內容管理工具等數碼和電子商務服務的第三方；

-	幫助我們投放廣告、營銷和活動，以分析其有效性，並管理您的聯絡方式、問題和我們的關係的廣告、
營銷、數碼和社交媒體代理；

-	向您交付產品所需的第三方（例如，郵寄/快遞服務）；

-	-協助和幫助我們提供IT	服務的第三方（例如，平台提供商、託管服務、在我們的資料庫以及軟件和應用
程式上的維護和支持）；

-	協助維護我們系統、網站和應用程式安全的第三方；

-	在市場研究和分析領域為我們提供顧問服務，就我們的產品、服務以及出於顧客關係管理目的收集反饋
和開展市場調查的第三方；

-	評估您的信用評分和核實您的詳細資訊（如這是與您訂立合同的條件）的支付服務提供商和信用調查機
構；

-	協助我們開展顧客關懷、化妝品警戒和藥物警戒的第三方；

-	協助我們組織您可能參加的活動、獎勵旅遊、會議等的第三方；

-	與其向如新提供的服務相關的律師、審計師、財務顧問及其他第三方服務供應商。

g.	我們還可能向其他第三方披露您的個人資料
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Nu	Skin	International	Inc.	(NSI)	遵守由美國商務部指定的歐盟-美國數據私隱框架、歐盟-美國數據私隱框架的英國補充條款以及瑞士-
美國數據私隱框架。如新已向美國商務部證明其遵守歐盟-美國數據私隱框架原則，並根據歐盟-美國數據私隱框架處理其收到的來自
歐盟的個人資料，以及根據歐盟-美國數據私隱框架的英國補充條款處理其收到的來自英國的個人資料。如新已向美國商務部證明其
遵守瑞士-美國數據私隱框架原則，並根據瑞士-美國數據私隱框架處理其收到的來自瑞士的個人資料。

若如新或其部分資產被第三方收購，我們所掌握的與這些資產有關的個人資料將成為轉移資產。這種情況

下，將由收購者作為新的控制者處理您的個人資料，且處理方式應符合該收購者的私隱政策。

我們還可能向任何適用的監管、法定、政府或其他相關主管部門、機關或團體和行業監管機關，以及如新依

照法律、法規或條例、法律程序或訴訟中被強制、被要求或被允許這樣做的任何其他人，或根據有管轄權的

法院的任何命令或類似的法律程序向任何人披露您的個人資料。

我們獲得您同意或法律允許的其他情況。

7.	國際傳輸

a.	國際資料傳輸

您理解並同意，我們可能基於本私隱政策所述目的，將您的個人資料傳輸至其他管轄區域，其中包括可能無

法提供與最初收集個人資料的管轄區域相同資料保障水平的的管轄區域。例如，我們可因為母公司位於美國

而將您的資料傳輸至美國。

在將您的個人資料傳輸至其他國家或管轄區域時，我們將按照本私隱政策所述並遵照適用的法律規定保障這

些資料。在適用法律有要求的情況下，我們將與資料接收方達成有約束力的合約義務，以維護您的資料保障

權利。此外，我們亦將在適用法律有要求的情況下，向監管機構通報資料傳輸情況及╱或資料傳輸機制。

對於從歐洲經濟區(「EEA」)向美國和其他非EEA管轄區域進行的傳輸，我們依照歐盟《一般資料保護條
例》(GeneralData	Protection	Regulation)第46和49條的要求或者許可，通過實施歐盟委員會批准的標準合約
條款以及其他適當的解決方案來處理跨境傳輸問題。	如果您對個人資料傳輸過程中採取的資料保障措施(包括
如何獲取這些保障措施的副本或查閱這些保障措施)存在疑問，敬請聯繫私隱團隊。

b.	數據私隱框架

如新承諾遵守數據私隱框架原則，根據數據私隱框架措施的相關部分處理從歐盟和英國/瑞士（視情況而定）
收到的所有個人資料。若本私隱政策中的條款與數據私隱框架原則存在衝突，應以數據私隱框架爲準。

若要進一步了解數據私隱框架措施並查看我們的認證，請訪

問[https://www.dataprivacyframework.gov/]。
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如新既負責處理其收到的個人資料，也負責隨後向作爲其代理的第三方傳輸資料。如新在再行傳輸歐盟、英

國和瑞士的所有個人資料時均遵守數據私隱框架原則，包括遵守傳輸責任條款。若如新的次級處理者處理個

人資料的方式與數據私隱框架原則的要求不一致，如新仍須根據數據私隱框架原則承擔責任。

為遵守歐盟-美國數據私隱框架、歐盟-美國數據私隱框架的英國補充條款以及瑞士-美國數據私隱框架，如新
承諾解決與數據私隱框架原則相關，關於我們收集和使用個人資料的投訴。若歐盟、英國和瑞士的個人對於

我們如何根據歐盟-美國數據私隱框架、歐盟-美國數據私隱框架的英國補充條款以及瑞士-美國數據私隱框架
處理個人資料存在疑問或投訴，敬請聯繫如新私隱辦公室[privacyoffice@nuskin.com]。

如果您有未解決的隱私或數據使用問題，而且我們未能滿意地幫您解決，您可以聯絡我們位於美國的第三方爭議解決提供商	(免費)：
提交	DPF	爭議解決索賠	|	JAMS	Mediation,	Arbitration,	ADR	Services	(jamsadr.com)。

歐盟、英國和瑞士的個人亦可聯絡其當地資料保障監管機構及/或訪問[Assistance	Services
(dataprivacyframework.gov)]以獲得數據私隱框架措施的支援服務。

有關根據數據私隱框架接收或傳輸的個人資料，如新受美國聯邦貿易委員會的監管。在特定情況下，為回應

公共當局的合法要求，包括滿足國家安全或執法要求，我們可能需要披露個人資料。 根據歐盟-美國	DPF，
Nu	Skin	承諾與歐盟資料保護機關	(DPA)	成立的小組合作並遵從該小組的建議，來處理我們在僱用關係中，
根據歐盟-美國	DPF	處理收到的人力資源數據相關之未解決的投訴。

此外，在某些情況下，若您有關數據私隱框架合規性的投訴未能由我們或歐盟資料保障監管機構委員會解

決，您可以申請具有約束力的仲裁。您可以瀏覽

[https://www.dataprivacyframework.gov/s/article/ANNEX-I-introduction-dpf?tabset-35584=2]了
解更多關於具有約束力的仲裁的詳情。

8.	個人資料的保障方式

我們將妥善保障您的個人資料，並採取合理的安全措施，包括物理性的(如安全的檔案櫃)，技術和組織
安全措施以防止您的個人資料發生未經授權或非法處理及意外遺失、銷毀或損壞。

具體而言，我們採用行業標準防火牆和密碼保護系統以保護我們的數據網絡。我們亦採用傳輸層安全

性協定(TLS)以保障您個人資料的傳送。對此資料的訪問將只會提供給被授權人，用於合法商業目的。

此外，對您個人資料的訪問僅限於員工和服務供應商，並僅限確需知悉的情況下。

雖然我們始終努力保障我們的系統、網站、經營和資料，防止其遭受未經授權的訪問、使用、修改和

披露，但由於互聯網作為開放式全球通訊工具而固有的屬性，再加上其他若干風險因素，我們無法保

證任何資料在傳送期間或在我方系統中儲存時絕對安全，不受他方侵擾。

如果您對個人資料的保障方式有疑問，請聯繫私隱團隊。

9.	個人資料的留存時間

為達成「個人資料處理活動清單」中列出的處理目的，我們將在必要的時限內保留您的個人資料。
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這表示，例如，在我們的(合約)關係終止時，除非法律允許或者要求，否則我們將不再儲存您的個人資料。

一般來說，即使具體取決於以下列舉的多個因素，但我們不會將您的資料保存超過	10	年。為確定您的個人資料
留存時限，我們會考慮多個條件，包括：

-	我們掌握您的個人資料的目的；

-	我們與該個人資料有關的法定和監管義務，例如任何財務報告義務；

-	我們與您的關係是否持續，例如您的賬戶是否活躍，您是否繼續接收營銷通訊，或者您是否定期在我們的
網站或應用程式上瀏覽或購物；

-	您就刪除您的個人資料提出的任何具體要求；

-	我們在管理自己權利方面的合法權益，例如就任何申索進行辯護。

當我們不再需要使用您的個人資料，將從系統和記錄中刪除這些資料，或對其進行匿名化處理，使其無法再識

別您的身份。

10.	您對自身個人資料享有的權利

如新重視您的私隱權，並致力於讓您控制您的個人資料。若您行使私隱政策中本部分所述的任何權利，我們將

不會損害您的利益。您不會被拒絕，不會被收取不同的商品或服務的價格或費率，或被提供不同級別或質量的

產品或服務。

一般來說，您享有以下權利：

-	資訊權。關於我們如何使用您的個人資料和您的權利，您有權獲得清晰、透明和易於理解的資訊。因此我

們為您提供了本私隱政策中的資訊；

-	修正權。您有權要求修正我們處理的與您相關的任何不完整或不準確的個人資料；

-	刪除權。您有權要求我們刪除我們處理的與您相關的個人資料，除非特定額外情況，例如我們為了履行法

律義務而需要留存您的個人資料；

-	撤銷同意權。如您已同意我們處理您的個人資料，則您有權隨時撤銷該同意。但該等在撤銷前根據您的同

意進行的處理，其合法性不受影響。這包括您希望不再從我方接收營銷資訊的情況；

-	查閱權。除特定例外情況外，對於我們處理的與您相關的個人資料，您有權查閱並索取其複本。在適用法

律允許的情況下，我們將採用電子形式及╱或書面或者口頭向您提供該等資料。在適用法律許可的情況
下，對於此類查閱申請，我們可向您收取合理的費用。

此外，您若處於歐洲經濟區(EEA)，則亦擁有以下權利：

-	限制權。在特定條件下，您有權要求我們限制對您的個人資料進行處理（若您位於澳門這一點亦適用；在

韓國，這項權利被稱為要求暫停處理您的個人資料的權利)；



-	可攜權。在特定條件下，您有權要求我們將我們持有的與您相關的個人資料發送予您或者其他資料控制

者；

-	反對權。在我們基於合法權益作為處理您的個人資料的法律依據時，您有權根據具體情況來拒絕此類處

理。除非基於強制的合法理由而不得不凌駕您的權益或權利以進行該等處理，或者需要繼續處理該等資

料以確立、行使或抗辯某些法律申索，否則我們都將遵從您的要求。

我們在出於直接營銷目的處理您的個人資料時，您有權隨時拒絕該等處理（包括在直接營銷的範圍內進行的分

析）。如您反對出於直接營銷目的之資料處理，則我們不會再以此類目的處理您的個人資料。

在適用情形下，您可聯繫私隱團隊或利用市場中設有的線上工具來行使上述權利。加利福尼亞州居民還可以撥

打以下免費電話：800-211-5200。我們將在適用法律規定的期限內對您行使上述資料當事人權利的申請做出回
覆。在提供所申請的資料之前，我們可自行要求您提供身份證明，以確保僅向您本人披露您的個人資料。若您

決定不向我們提供處理您的申請所需要的個人資料，則我們可能無法恰當地處理您的申請。如您是歐洲經濟區

居民，且對我們處理申請的方式不滿意，或者認為我們違反適用的資料保障法律，您可向相應的監管機關(例如
您所處國家或市場的監管機關)投訴或提出申索。

11.	您的營銷資訊選擇

您有權決定是否接受我們的直接營銷資訊（例如：我們可透過電子方式發送此類資訊，例如宣傳電郵等）。在

特定市場中，您可能需要在接受營銷資訊之前向我們提供許可。例如，在您註冊成為新顧客或品牌專員時，我

們可能會出示一個顯示有「接受宣傳電郵」的選擇框供您勾選。在所有市場中，您均可隨時選擇不接收此類資

訊。若您不希望再接收到任何營銷資訊、或不希望被保留在您先前訂閱的郵寄名單中，請按照相關郵件上的取

消訂閱連結操作或聯繫私隱團隊。

12.	您的義務

我們希望您僅向我們傳達與您本人有關的個人資料，如您亦向我們傳達與其他人有關的個人資料，則您必須確

保在向我們提供此類資料時符合任何適用的法律和如新政策與程序的規定，並且允許我們在必要情況下使用、

處理和傳輸該等資料。具體而言，在符合當地適用法律及如新政策與程序的前提下，如您使用並非簽發給您本

人的信用卡，則您須確認持卡人已同意您使用其信用卡購物，且已同意如新基於處理您的購物之目的而收集、

使用和披露其個人資料。

我們亦預期您向我們傳達的個人資料均準確無誤。若您的個人資料需要更新，請您及時告知我們。

13.	兒童
如新不向兒童出售產品或服務，亦不允許未達法定年齡（在大多數市場為	18	歲以下；在日本為20歲，在韓國為
19	歲）的人士成為品牌專員。

如新針對兒童的產品僅可由成年人購買。如您尚未成年，則僅可在家長或監護人的參與下使用我們的網站。

除了非常有限的情況外（例如，作為我們企業社會責任活動的一部分），我們不會有意收集或以其他方式處理

mailto:privacy@nuskin.com
mailto:privacy@nuskin.com


任何來自13	歲以下的兒童的個人資料，並且不會向18	歲以下的兒童提供服務、網站或者應用程式。如您認為您
所負責的兒童已向我們提供個人資料，我們強烈建議您立即與我們聯繫，屆時我們將與您共同尋求補救辦法。

我們鼓勵您參與子女的網絡體驗，並在每位子女探索互聯網之前與其一同查閱重要的安全提示。

如您為子女註冊如新的活動或獎勵旅遊，則我們將針對參加該活動或獎勵旅遊之目的處理您子女的個人資料。

如該活動要求處理您子女的特殊類別資料，則我們會徵得您的明確同意。

14.	私隱政策的變更

我們可能會不時更新本私隱政策。若有重大變更，我們將向您作出通知，通知方式包括在此處發佈相關變更，

或通過我們平常與您溝通時使用的其他適當方式向您發出通知。除非另有說明，否則本私隱政策的任何變更均

視為在本網站發佈後立即生效。

本私隱政策最近一次修訂於2024	年	1	月	30	日。

附錄1	–	負責處理您的個人資料的如新實體名單

下表列出了負責處理您個人資料的相關如新法人企業。根據您與我們的互動方式和/或您的所在地，可能會有一
個或更多不同的如新實體負責該等處理。

謹請注意，欄中出現「╱」時，表示我們在該特定國家╱市場中不收集或者以其他方式處理該資料當事人類別的
個人資料。

當欄中所列資料控制者多於一個時，表示該國家╱市場中有一個以上的如新實體，而控制者責任將落在與您有關
的實體(例如，若您訪問特定的如新辦公場所或向該辦公場所提出申請，您即與其發生關聯)。

如需找出作為資料控制者而為您個人資料負責的如新實體，您需確定：

1)	您所屬的資料當事人類別：

-顧客、網站訪客和應用程式用戶（就本節而言，「顧客」指直接從如新購買產品的任何人，無論其
透過我們的網站還是應用程式，或者體驗中心/店鋪購買；「顧客」還包括業務通訊或其他營銷資訊
的接收者）

-品牌專員或事業經營夥伴（如，註冊的直銷商）

-求職者

-辦公場所訪客

2)	您所在的國家或市場：



-若您為顧客，請查看您註冊如新網絡賬戶或進行購買時所在的國家╱市場；若您訪問我們的網站或
使用我們的應用程式，您需要查看該網站或應用程式所在的國家/市場。

-若您為品牌專員，請查看您在登記如新品牌專員賬戶時所在的國家╱市場。

-若您為求職者，請查看您求職的如新辦公場所的所在國家╱市場。

-若您為辦公場所訪客，請查看您造訪的如新辦公埸所的所在國家╱市場。

若您不屬於上述任何類別，例如您與我們沒有任何關係，或不再有任何關係，Nu	Skin	International
Inc.將對您的個人資料負責。

本附錄1最後一頁載有此處所列全部實體的聯繫方式。若您有任何疑問或者疑慮，請聯繫私隱團隊。

國家╱市場 顧客 品牌專員/事業經營夥伴 求職者 辦公場所訪客

阿根廷

Nu	Skin	International
Inc.和Nu	Skin
Argentina，作為共同
控制者

Nu	Skin	International	Inc.
和Nu	Skin	Argentina，作
為共同控制者

澳洲

Nu	Skin	International
Inc.和Nu	Skin
Enterprises	Australia,
Inc.，作為共同控制者

Nu	Skin	International	Inc.
和Nu	Skin	Enterprises
Australia,	Inc.，作為共同
控制者

Nu	Skin	Enterprises
Australia,	Inc.

Nu	Skin	Enterprises
Australia,	Inc.

奧地利

Nu	Skin	International
Inc.和NSE	Products
Europe	BV，作為共同
控制者

Nu	Skin	International	Inc.
和NSE	Products	Europe
BV，作為共同控制者

比利時

Nu	Skin	International
Inc.和NSE	Products
Europe	BV，作為共同
控制者

Nu	Skin	Belgium	NV和
NSE	Products	Europe
BV，作為共同控制者

Nu	Skin	Belgium	NV
或	NSE	Products
Europe	BV

Nu	Skin	Belgium
NV或NSE	Products
Europe	BV

Nu	Skin	International
Inc.和NuSkin Nu	Skin	International	Inc.
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汶萊 Pharmanex	(B)	Sdn
Bhd，作為共同控制
者

和NuSkin	Pharmanex	(B)
Sdn	Bhd，作為共同控制
者

NuSkin	Pharmanex
(B)	Sdn	Bhd

NuSkin	Pharmanex
(B)	Sdn	Bhd

加拿大
Nu	Skin	International
Inc.和Nu	Skin	Canada

Nu	Skin	International	Inc.
和Nu	Skin	Canada

智利
Nu	Skin	International
Inc.和Nu	Skin	Chile

Nu	Skin	International	Inc.
和Nu	Skin	Chile

哥倫比亞

Nu	Skin	International
Inc.和Nu	Skin
Colombia

Nu	Skin	International	Inc.
和Nu	Skin	Colombia

捷克

Nu	Skin	International
Inc.和NSE	Products
Europe	BV，作為共同
控制者

Nu	Skin	International	Inc.
和NSE	Products	Europe
BV，作為共同控制者

丹麥

Nu	Skin	International
Inc.和NSE	Products
Europe	BV，作為共同
控制者

Nu	Skin	International	Inc.
和NSE	Products	Europe
BV，作為共同控制者

Nu	Skin	Scandinavia
A/S

Nu	Skin
Scandinavia	A/S

芬蘭

Nu	Skin	International
Inc.和NSE	Products
Europe	BV，作為共同
控制者

Nu	Skin	International	Inc.
和NSE	Products	Europe
BV，作為共同控制者

法國

Nu	Skin	International
Inc.和NSE	Products
Europe	BV，作為共同
控制者

Nu	Skin	International	Inc.
和NSE	Products	Europe
BV，作為共同控制者

法屬玻里

Nu	Skin	International
Inc.和Nu	Skin
Enterprises	New

Nu	Skin	International	Inc.
和Nu	Skin	Enterprises



尼西亞 Zealand,	Inc.，作為共
同控制者

New	Zealand,	Inc.，作為
共同控制者

德國

Nu	Skin	International
Inc.和NSE	Products
Europe	BV，作為共同
控制者

Nu	Skin	International	Inc.
和NSE	Products	Europe
BV，作為共同控制者

Nu	Skin	Germany
GmbH

Nu	Skin	Germany
GmbH

香港/澳門

Nu	Skin	International
Inc.和美國如新企業香
港分公司，作為共同

控制者

Nu	Skin	International	Inc.
和美國如新企業香港分公

司，作為共同控制者

美國如新企業香港分

公司

美國如新企業香港

分公司

匈牙利

Nu	Skin	International
Inc.和NSE	Products
Europe	BV，作為共同
控制者

Nu	Skin	International	Inc.
和NSE	Products	Europe
BV，作為共同控制者

Nu	Skin	Eastern
Europe	kft.

Nu	Skin	Eastern
Europe	kft.

冰島

Nu	Skin	International
Inc.和NSE	Products
Europe	BV，作為共同
控制者

Nu	Skin	International	Inc.
和NSE	Products	Europe
BV，作為共同控制者

印度尼西

亞

Nu	Skin	International
Inc.和PT	Nusa
Selaras	Indonesia，
作為共同控制者

Nu	Skin	International	Inc.
和PT	Nusa	Selaras
Indonesia，作為共同控
制者

PT	Nusa	Selaras
Indonesia或PT	Nu
Skin	Distribution
Indonesia

PT	Nusa	Selaras
Indonesia或PT	Nu
Skin	Distribution
Indonesia

愛爾蘭

Nu	Skin	International
Inc.和NSE	Products
Europe	BV，作為共同
控制者

Nu	Skin	International	Inc.
和NSE	Products	Europe
BV，作為共同控制者

意大利

Nu	Skin	International
Inc.和NSE	Products
Europe	BV，作為共同
控制者

Nu	Skin	International	Inc.
和NSE	Products	Europe
BV，作為共同控制者



日本

Nu	Skin	Enterprises
Inc.、Nu	Skin
International	Inc.和
Nu	Skin	Japan，作為
共同控制者

Nu	Skin	Enterprises
Inc.、Nu	Skin
International	Inc.和Nu
Skin	Japan，作為共同控
制者

Nu	Skin	Japan Nu	Skin	Japan

盧森堡

Nu	Skin	International
Inc.和NSE	Products
Europe	BV，作為共同
控制者

Nu	Skin	International	Inc.
和NSE	Products	Europe
BV，作為共同控制者

中國大陸
如新(中國)日用保健
品有限公司

如新(中國)日用保健品有
限公司

如新(中國)日用保健
品有限公司；

上海新如生物科技有

限公司；

上海如新創星日用保

健品有限公司；

廣東星創日用保健品

有限公司；

華茂(湖州)保健品有
限公司;

如新華茂光電技術(上
海)有限公司。

如新(中國)日用保健
品有限公司；

上海新如生物科技

有限公司；

上海如新創星日用

保健品有限公司；

廣東星創日用保健

品有限公司；

華茂(湖州)保健品有
限公司;

如新華茂光電技

術(上海)有限公司。

馬來西亞

Nu	Skin	International
Inc.和Nu	Skin
(Malaysia)	Sdn.
Bhd，作為共同控制
者

Nu	Skin	International	Inc.
和Nu	Skin	(Malaysia)
Sdn.	Bhd，作為共同控制
者

Nu	Skin	(Malaysia)
Sdn.	Bhd

Nu	Skin	(Malaysia)
Sdn.	Bhd

墨西哥

Nu	Skin	International
Inc.和Nu	Skin
Mexico，作為共同控
制者

Nu	Skin	International	Inc.
和Nu	Skin	Mexico，作為
共同控制者

Nu	Skin	Mexico Nu	Skin	Mexico



荷蘭

Nu	Skin	International
Inc.和NSE	Products
Europe	BV，作為共同
控制者

Nu	Skin	International	Inc.
和NSE	Products	Europe
BV，作為共同控制者

Nu	Skin	Netherlands
BV

Nu	Skin
Netherlands	BV

新喀里多

尼亞

Nu	Skin	International
Inc.和Nu	Skin
Enterprises	New
Zealand,	Inc.，作為共
同控制者

Nu	Skin	International	Inc.
和Nu	Skin	Enterprises
New	Zealand,	Inc.，作為
共同控制者

紐西蘭

Nu	Skin	International
Inc.和Nu	Skin
Enterprises	New
Zealand,	Inc.，作為共
同控制者

Nu	Skin	International	Inc.
和Nu	Skin	Enterprises
New	Zealand,	Inc.，作為
共同控制者

Nu	Skin	Enterprises
New	Zealand,	Inc.

Nu	Skin	Enterprises
New	Zealand,	Inc.

挪威

Nu	Skin	International
Inc.和NSE	Products
Europe	BV，作為共同
控制者

Nu	Skin	International	Inc.
和NSE	Products	Europe
BV，作為共同控制者

秘魯

Nu	Skin	International
Inc.	和Nu	Skin	Peru
S.A.C.

Nu	Skin	International	Inc.
和	Nu	Skin	Peru	S.A.C.

Nu	Skin	Peru	S.A.C. Nu	Skin	Peru	S.A.C.

菲律賓

Nu	Skin	International
Inc.和Nu	Skin
Enterprises
Philippines,	LLC，作
為共同控制者

Nu	Skin	International	Inc.
和Nu	Skin	Enterprises
Philippines,	LLC，作為共
同控制者

Nu	Skin	Enterprises
Philippines,	LLC

Nu	Skin	Enterprises
Philippines,	LLC

波蘭

Nu	Skin	International
Inc.和NSE	Products
Europe	BV，作為共同
控制者

Nu	Skin	International	Inc.
和NSE	Products	Europe
BV，作為共同控制者



羅馬尼亞

Nu	Skin	International
Inc.和Nu	Skin
Enterprises	SRL，作
為共同控制者

Nu	Skin	International	Inc.
和Nu	Skin	Enterprises
SRL，作為共同控制者

新加坡

Nu	Skin	International
Inc.和Nu	Skin
Enterprises
Singapore	Pte	Ltd，
作為共同控制者

Nu	Skin	International	Inc.
和Nu	Skin	Enterprises
Singapore	Pte	Ltd，作為
共同控制者

Nu	Skin	Enterprises
Singapore	Pte	Ltd
或NSE	Asia	Products
Pte	Ltd

Nu	Skin	Enterprises
Singapore	Pte	Ltd
或NSE	Asia
Products	Pte	Ltd

斯洛伐克

Nu	Skin	International
Inc.和NSE	Products
Europe	BV，作為共同
控制者

Nu	Skin	International	Inc.
和NSE	Products	Europe
BV，作為共同控制者

南非

Nu	Skin	International
Inc.和Nu	Skin
Enterprises	South
Africa	(PTY)	Ltd.，作
為共同控制者

Nu	Skin	International	Inc.
和Nu	Skin	Enterprises
South	Africa	(PTY)	Ltd.，
作為共同控制者

Nu	Skin	Enterprises
South	Africa	(PTY)
Ltd.

Nu	Skin	Enterprises
South	Africa	(PTY)
Ltd.

西班牙

Nu	Skin	International
Inc.和NSE	Products
Europe	BV，作為共同
控制者

Nu	Skin	International	Inc.
和NSE	Products	Europe
BV，作為共同控制者

瑞典

Nu	Skin	International
Inc.和NSE	Products
Europe	BV，作為共同
控制者

Nu	Skin	International	Inc.
和NSE	Products	Europe
BV，作為共同控制者

瑞士

Nu	Skin	International
Inc.和NSE	Products
Europe	BV，作為共同
控制者

Nu	Skin	International	Inc.
和NSE	Products	Europe
BV，作為共同控制者



臺灣

Nu	Skin	International
Inc.和美商如新華茂股
份有限公司臺灣分公

司，作為共同控制者

Nu	Skin	International	Inc.
和美商如新華茂股份有限

公司臺灣分公司，作為共

同控制者

美商如新華茂股份有

限公司臺灣分公司

美商如新華茂股份

有限公司臺灣分公

司

泰國

Nu	Skin	International
Inc.和Nu	Skin
Enterprises
(Thailand)	Limited，
作為共同控制者

Nu	Skin	International	Inc.
和Nu	Skin	Enterprises
(Thailand)	Limited，作為
共同控制者

Nu	Skin	Enterprises
(Thailand)	Limited

Nu	Skin	Enterprises
(Thailand)	Limited

烏克蘭
Nu	Skin	Enterprises
Ukraine	LLC

Nu	Skin	Enterprises
Ukraine	LLC

Nu	Skin	Enterprises
Ukraine	LLC

Nu	Skin	Enterprises
Ukraine	LLC

英國

Nu	Skin	International
Inc.和NSE	Products
Europe	BV，作為共同
控制者

Nu	Skin	International	Inc.
和NSE	Products	Europe
BV，作為共同控制者

美國
Nu	Skin	International
Inc.

Nu	Skin	International	Inc.
Nu	Skin	International
Inc.

Nu	Skin
International	Inc.

越南

Nu	Skin	International
Inc.和Nu	Skin
Enterprises	Viet	Nam
Limited	Liability
Company，作為共同
控制者

Nu	Skin	International	Inc.
和Nu	Skin	Enterprises
Viet	Nam	Limited
Liability	Company，作為
共同控制者

Nu	Skin	Enterprises
Viet	Nam	Limited
Liability	Company

Nu	Skin	Enterprises
Viet	Nam	Limited
Liability	Company

聯繫資訊
廣東星創日用保健品有限公司	
中國廣東省廣州市越秀區

中山六路218-222號捷泰廣場8樓15
室

48hrs_reply_china@nuskin.com

Nu	Skin	Argentina	Inc.	
Sucursal	Argentina	
Av.	Olivera	1561	piso	2°	of.	“E”	
C1407IOC	CABA
ARGENTINA
電話：+54	801.45.0137
infoargentina@nuskin.com

Nu	Skin	Enterprises	Australia
Inc.
2/2	Eden	Park	Dr.	Macquarie
Park
NSW	2113
AUSTRALIA
電話：+64	2	9491	0900
dsaustralia@nuskin.com

上海新如生物科技有限公司

中國上海市奉賢區遠東路

龍洋工業園區29號廠房和
一樓

48hrs_reply_china@nuskin.com

Nu	Skin	Belgium	NV	 Nu	Skin	Canada,	Inc.	 Nu	Skin	Chile	 如新(中國)日用保健品有限公司

mailto:48hrs_reply_china@nuskin.com
mailto:infoargentina@nuskin.com
mailto:48hrs_reply_china@nuskin.com


Da	Vincilaan	9
The	Corporate	Village,	Building
Elsinore
1930	Zaventem
BELGIUM
電話：+32	2	342	04	75
belgiumweb@nuskin.com

75	West	Center	St.
Provo,	UT	84601,	USA
電話：+1	801-345-1000

Camino	Lo	Echevers	N°	550	
Bodega	21,	Comuna	Quilicura
Metropolitana	de	Santiago
CHILE
電話：+56	422	452	880	或	1-
800-487-0800
infochile@nuskin.com

中國上海市奉賢區龍洋工業園區

29號廠房、23號廠房一層
48hrs_reply_china@nuskin.com

Nu	Skin	Colombia	
Calle	93A	#	14-17	Oficina	311	
Bogotá	D.C.
COLOMBIA
電話：+57	(601)	508	6103
infocolombia@nuskin.com

Nu	Skin	Eastern	Europe	Kft.	
Kft.	Alkotás	u	50
1123	Budapest
HUNGARY
電話：+36	21	200	78	27
hungaryweb@nuskin.com

Nu	Skin	Enterprises	Inc.
75	West	Center
Provo,	UT	84601
UNITED	STATES	OF	AMERICA
電話：+1	800	487	1000

NSE	Asia	Products	Pte	Ltd
18	Cross	Street
#06-01
Cross	Street	Exchange	SINGAPORE
048423
電話：+65	6837-3363
48hrs_reply_singapore@nuskin.com

美國如新企業香港分公司	
中國香港銅鑼灣恩平道28號
利園二期10樓
電話：+852	2837	7700
48hrs_reply_nshk@nuskin.com

Nu	Skin	Enterprises	New	Zealand,
Inc	
Unit	16/180	Montgomerie	Road
Airport	Oaks,
2022	Auckland
NEW	ZEALAND
電話：0800	687	456
dsnewzealand@nuskin.com

Nu	Skin	Enterprises	Philippines,
LLC
23F	ExquadraTower
1	Jade	Drive	Cor.	Exchange
Road	Ortigas	Business	Center
1605	Pasig	City
PHILIPPINES
電話：+63	2	868	75	46
48hr_reply_phils@nuskin.com

NSE	Products	Europe	BV
Da	Vincilaan	9
The	Corporate	Village,	Building
Elsinore
1930	Zaventem
BELGIUM
電話：+32	2	342	04	75
belgiumweb@nuskin.com

NSE	(Romania)	SRL
Bucharest,	2nd	District,	2	Gara
Herăstrău	Street,	2nd	floor,	Module
10.,
ROMANIA
Tel:
romaniaweb@nuskin.com	

Nu	Skin	Enterprises	Singapore	Pte
Ltd	
331	North	Bridge	Road	
#18-01/06
Odeon	Towers
SINGAPORE	188720
電話：+65	6837	3363
48hrs_reply_singapore@nuskin.com

NSE	South	Africa	(PTY)	Ltd.
Ground	&	1st	Floor	C/O	Spaces,
22	Magwa	Crescent,	Waterfall
City,	Midrand	1682
SOUTH	AFRICA
電話：+27	875	503	103
southafricasupport@nuskin.com

Nu	Skin	Enterprises	(Thailand)
Limited
319	Chamchuri	Square	Building,
15th	Fl.,
Phayathai	Road,	Pathumwan,
10330	Bangkok
THAILAND
電話：+66	0	2791	8500
48hr_reply_thailand@nuskin.com

NSE	Ukraine	LLC	
Velika	Vasilkovska	street	72A
floor	8,	office	174
03680	Kiev
UKRAINE
電話：+380	0	800	30	19	84
ukraine@nuskin.com

Nu	Skin	Enterprises	Viet	Nam
Limited	Liability	Company
2F,	280	Nam	Ky	Khoi	Nghia,	Vo	Thi
Sau	Ward,	District	3,	Ho	Chi	Minh
City
VIETNAM
電話:	+84	028	71016	8838
48hrs_reply_vietnam@nuskin.com

Nu	Skin	French	Polynesia
Nu	Skin	Enterprises	New
Zealand,	Inc.
2/2	Eden	Park	Dr.	Macquarie
Park
NSW	2113
AUSTRALIA
電話：+64	2	9491	0934
pacifiquesud@nuskin.com

Nu	Skin	Germany	GmbH
Taunusstrasse	57
55118	Mainz
GERMANY
電話：+49	613149	09	108
germanyweb@nuskin.com

Nu	Skin	International	Inc.	
75	West	Center
Provo,	UT	84601
UNITED	STATES	OF	AMERICA
電話：+1	800	487	1000

Nu	Skin	(Malaysia)	Sdn.	BhdLot
2.5.1,	Level	2,	PNB
Perdana(Commercial	Centre),
No.	10,	Jalan	Binja
50450	Kuala	Lumpur
MALAYSIA
電話：+60	3	2170	7700
48hrs_reply_malaysia@nuskin.com

Nu	Skin	Netherlands	BV	
Amundsenweg	2
5928	LT	Venlo
THE	NETHERLANDS
電話：+31	850	02	18	53
netherlandsweb@nuskin.com

Nu	Skin	New	Caledonia
Nu	Skin	Enterprises	New	Zealand,
Inc.
2/2	Eden	Park	Dr.	Macquarie	Park	
NSW	2113	
AUSTRALIA
電話：+64	2	9491	0934	
pacifiquesud@nuskin.com

mailto:belgiumweb@nuskin.com
mailto:infochile@nuskin.com
mailto:48hrs_reply_china@nuskin.com
mailto:infocolombia@nuskin.com
mailto:hungaryweb@nuskin.com
mailto:48hrs_reply_singapore@nuskin.com
mailto:48hrs_reply_nshk@nuskin.com
mailto:48hr_reply_phils@nuskin.com
mailto:belgiumweb@nuskin.com
mailto:romaniaweb@nuskin.com
mailto:48hrs_reply_singapore@nuskin.com
mailto:southafricasupport@nuskin.com
mailto:48hr_reply_thailand@nuskin.com
mailto:ukraine@nuskin.com
https://www.nuskin.com/content/nuskin/zh_TW/corporate/48hrs_reply_vietnam@nuskin.com
mailto:pacifiquesud@nuskin.com
mailto:germanyweb@nuskin.com
mailto:48hrs_reply_malaysia@nuskin.com
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NuSkin	Pharmanex	(B)	Sdn	Bhd(Nu
Skin	Brunei	Experience	Center)
D2,	Blk	D,	Lot	11620,	Jalan	Gadong
BE1718	Bandar	Seri	Begawan
BRUNEI	DARUSSALAM
電話：+673	2	422	225
48hrs_reply_brunei@nuskin.com

Nu	Skin	Scandinavia	A/S	
Augusthus,	Amager	Fælledvej	106
300	København	S,	DENMARK
電話：+45	78	73	06	02
neucustomerservice@nuskin.com	

美商如新華茂股份有限公司臺灣

分公司

臺灣臺北市內湖區舊宗路二段

189號7樓之1
郵編：114
電話：+886	02	8752	-	8555
nstwinfo@nuskin.com

華茂(湖州)保健品有限公司

中國浙江省湖州市新竹路

48hrs_reply_china@nuskin.com

PT	Nusa	Selaras	Indonesia	(PT	Nu
Skin	Distribution	Indonesia)Jl.Jend
Gatot	Subroto	44	Kuningan	Barat
Area	Gd.City	Plaza
10th	Fl.,	Suite	1001-1002
Mampang	Prapatan	Jakarta	Selatan
DKI	Jakarta	12710
INDONESIA
電話：+62	21	5095	9855
48hrs_reply_indonesia@nuskin.com

上海如新創星日用保健品有限公司	
中國上海市徐匯區田林東路75號408-
2室和408-6室
48hrs_reply_china@nuskin.com

如新華茂光電技術(上海)有限公

司

中國上海市浦東新區金橋出口加

工區(南區)
華東路5001號T3-11幢206室
48hrs_reply_china@nuskin.com

Nu	Skin	Japan	Co.,	Ltd.
Tokyo	Toranomon	Global
Square	14F,	
1-3-1	Toranomon,	Minato-ku,	
Tokyo,	Japan	105-0001
電話:	+81-3-6626-1234

Nu	Skin	Peru	S.A.C.	
Av.	Los	conquistadores	1118
Interior	6	
Urbanización	Santa	Cruz	
San	Isidro	
PERU	

附錄2	–	個人資料處理活動清單

收集您的個人資

料的情形

個人資料的種類* 個人資料的使用方式及目的 我們處理您的個人資料

的法律依據*

*以下資料元素列表旨在
提供關鍵示例，不一定

能盡錄

*在「合法權益」並非有效
法律依據的市場中，我們

將根據您的同意來處理此

處所述的您的個人資訊

創建和管理顧客賬

戶	
在如新網站/應用程
式（包括	Vera)	上
透過社交媒體登入

-聯絡資訊：您的姓名、

稱謂、地址、電郵地址

或電話號碼

-	賬戶資訊：您的	ID/使
用者名稱、密碼、登入

為了：

-	創建和管理您的賬戶
-	讓您管理自己的偏好

履行合約：這樣您可以創

建和管理自己的賬戶

mailto:48hrs_reply_brunei@nuskin.com
mailto:neucustomerservice@nuskin.com
mailto:nstwinfo@nuskin.com
mailto:48hrs_reply_china@nuskin.com
mailto:48hrs_reply_indonesia@nuskin.com
mailto:48hrs_reply_china@nuskin.com
mailto:48hrs_reply_china@nuskin.com


或店內登入創建或

管理顧客或會員賬

戶時收集的個人資

料。

活動

-	產品資訊：您的購買記

錄、我們向您出售的產

品詳情、退貨、慣用產

品

-	社交媒體個人檔案：您

在哪裡使用社交媒體登

入或與我們分享這些個

人資料

-	生物資訊：您的性別、

出生日期、國籍、照

片、偏好、愛好、興趣

-	維護我們的全球資料庫
-	根據匯總資料開展研發工作，
這些資料包括但不限於與銷

售、市場分析、產品開發和服

務有關的統計資料

我們的合法權益：(i)	改進
我們的產品和服務；(ii)	更
好地與您互動；(iii)	防止詐
騙或犯罪活動；	(iv)	保護
我們的工具

-	根據您的特點提供個性化服務 您的同意：這樣您可以接

受來自我們的個性化服務

創建和管理品牌專

員賬戶	
在如新網站/應用程
式（包括	Stela和
Vera)	上透過社交
媒體登入或店內登

入創建或管理會員

賬戶時收集的個人

資料。

-	聯絡資訊：您的姓名、

稱謂、地址、電郵地址

或電話號碼

-	賬戶資訊：您的	ID/使
用者名稱、密碼、登入

活動

-	身份證明資訊：您的護

照編號、永久居民身份

證號碼、社會保險號

碼，或適用法律允許範

圍內的任何其他詳細身

份證明資料或文件或上

為了：

-	創建和管理您的賬戶
-	處理您的佣金和獎金支付事宜
-	讓您管理自己的偏好

履行合約：這樣您可以創

建和管理自己的賬戶

遵守法律義務：索取並保

留法律要求我們提供的資

訊（例如，法律也許要求

我們索要正式的身份證號

碼/文件）

-	根據匯總資料開展研發工作，
這些資料包括但不限於與銷

售、市場分析、產品開發和服

務有關的統計資料

我們的合法權益：(i)	改進
我們的產品和服務；(ii)	更
好地與您互動；(iii)	防止詐
騙或犯罪活動；	(iv)	保護



述身份證明文件的影印

件

-	賬單或財務資訊：您的

銀行賬戶詳細資料、銀

行賬戶對賬單複本，或

驗證和/或處理付款交易
所需的任何資訊或資料

-	稅務資訊：您的稅務	ID
號碼，諸如	VAT	號碼、
稅務識別碼或類似號碼

-	社交媒體個人檔案：您

在哪裡使用社交媒體登

入或與我們分享這些個

人資料

-	生物資訊：您的性別、

出生日期、國籍、照

片、偏好、愛好、興趣

-	維護我們的全球資料庫 我們的工具

-	表揚您的品牌專員身份，例如
在如新的活動、業務支持材

料、我們的網站上和社交媒體

通道、電子郵件、現場發佈等

方式，公佈您的姓名、銷售記

錄、圖片、名銜、慈善捐贈等

-	推廣我們的品牌，例如在網
站、營銷材料或其他營銷工具

中使用，包括	(i)	如新活動期間
您所做的感言，或者	(ii)	您在
如新活動中的亮相和/或表演的
錄影或圖片

-	根據您的特點提供個性化服
務，例如，(i)	在如新的業務支
持材料中共享資訊，(ii)	邀請您
參加活動，並發送活動、地

點、日期和時間提醒，以及

(iii)	組織創星登峰遊和活動

您的同意：這樣我們便可

以表揚您的品牌專員身份

並/或為您提供個性化服務
並推廣我們的品牌

購買和訂單管理	
在如新網站/應用程
式（包括	Stela	和
Vera)	、店內或透
過電話購買期間收

集的個人資料。

-	聯絡資訊：您的姓名、

稱謂、地址、電郵地址

或電話號碼

-	賬單或財務資訊：銀行

賬戶詳細資訊、信用卡/
借記卡詳細資訊，或用

於驗證和/或處理付款交
易所需的任何資訊或資

料

-	產品資訊：您的購買記

錄、您購買的產品詳

情、退貨、首選產品

為了：

-	處理您的訂單，包括將產品交
付至您的指定地址

-	管理付款
-	管理您關於您的訂單與我們簽
訂的任何合約

-	處理與購買有關的任何爭議
-	就您的訂單與您聯絡，包括為
您提供與訂單運輸和交付狀態

有關的資訊

履行合約：這樣您可以進

行購買，我們可以管理相

關的物流事宜

-	保留我們對顧客的產品銷售記
錄

遵守法律義務：索取並保

留法律要求我們提供的資

訊（例如，出於稅收目

的）

-	在您已保存購物車或將產品放 我們的合法權益：(i)	改進



入購物車但未完成結算過程時

聯絡您完成訂單

-	確保您的交易免受欺詐
-	若您使用已註冊的賬戶下單，
我們會將這筆交易記入您的個

人檔案中，以便我們了解您的

興趣和偏好，並且您可以在自

己的賬戶中看到與我們的交易

記錄（適用時）

-	根據匯總資料開展研發工作，
這些資料包括但不限於與銷

售、市場分析、產品開發和服

務有關的統計資料

-	為如新產品和服務訓練人工智
能（AI）模型和改進機器學習

我們的產品和服務；(ii)	更
好地與您互動；(iii)	防止詐
騙或犯罪活動；	(iv)	保護
我們的工具；

或者在法律規定的情況下

得到您的明確同意

-	在您想購買的產品有貨時通知
您

您的同意：這樣您就可以

知道產品的到貨情況

電子報和營銷訂閱	
您訂閱透過電郵或

簡訊接收我們的營

銷通訊時收集的個

人資料。

-	聯絡資訊：您的姓名、

電郵地址或電話號碼

為了：

-	透過電郵和/或簡訊向您發送
營銷通訊（您要求我們發送的

情況下），其內容可能根據對

我們已知的您的個人資料和偏

好而產生的「個人檔案」量身

訂制

您的同意：這樣您可以接

受來自我們的行營銷通訊

-	若您要求不與您聯絡，則保留
一份最新屏蔽列表；且/或

遵守法律義務：索取並保

留法律要求我們提供的資

訊（維護屏蔽列表）

-	運行分析或收集統計資料 我們的合法權益：(i)	改進
我們的產品和服務；和	(ii)
更好地與您互動

註冊和參加活動與

獎勵旅遊	
-	聯絡資訊：您的姓名、

稱謂、地址、電郵地址

為了：

-	驗證您有資格參加活動或獎勵
履行合約：確認並為您做

出預訂、註冊和其他旅行



活動或獎勵旅遊註

冊階段或您參與該

活動或旅行期間收

集的個人資料。

或電話號碼

-	生物資訊：您的性別、

出生日期、國籍、婚姻

狀態、包含您形象的照

片或影片、有關家庭生

活的資訊（包括家人、

孩子、愛好或興趣）

-	身份證明資訊：您的護

照編號或國民身份證

號、永久居民身份證號

碼，或適用法律允許範

圍內的上述身份證明文

件的詳細資訊或文件或

影印件

-	註冊資料：活動/獎勵
旅遊註冊、訂閱、下

載，或使用者名稱/密
碼，登入或註冊表所需

資料，或諸如反饋或問

卷回覆相關資訊

-	賬單或財務資訊：銀行

賬戶詳細資訊、信用卡/
借記卡詳細資訊

-	健康相關資料：過敏、

身體狀況或其他疾病

-	技術資訊：您的	IP	地
址、瀏覽器資訊或裝置

資訊（當您遠端參加活

動時）

旅遊

-	為您註冊參加活動或獎勵旅遊
-	做出必要的旅行和其他預定安
排

-	向您發送活動或獎勵旅遊的相
關資訊，並通知您發生的變化

-	在您試圖現場或遠端進入和參
加活動時，驗證您的身份

安排

-	為您提供適合	您需求和要求
（包括飲食要求）的訂制體驗

-	使您能夠參加抽獎或比賽，或
完成一項調查

-	將您的參與情況新增到您的個
人資料中，以便我們了解您的

興趣和偏好

您的同意：我們請您留下

評論，或參與調查，或提

供健康相關資料時，或者

您想獲得訂制體驗時

-	推廣我們的品牌，例如在網
站、營銷材料或其他營銷工具

中使用，包括	(i)	如新活動或獎
勵旅遊期間您所做的感言，或

者	(ii)	您在如新活動或獎勵旅
遊中的亮相和/或表演的錄影或
圖片

我們的合法權益：(i)	改進
我們的產品和服務；和	(ii)
更好地與您互動

不良反應/產品投訴

報告	
您透過線上或電話

報告	(i)	因使用我們
產品發生的不良反

應或	(ii)	關於我們
產品的投訴時收集

-	聯絡資訊：您的姓名、

稱謂、地址、電郵地址

或電話號碼

-	健康相關資訊：處理不

良反應或產品投訴（若

該資訊與評估、分類或

評定產品投訴有關）所

為了：

-	預防、監測和應對不良反應
-	評估、分類和評定不良反應
和/或產品投訴
-	維護產品投訴資料庫中的資訊
以供參考

遵守法律義務：保留我們

必須保留的資訊和/或符合
健康和安全要求的資訊



的個人資料。 需的健康或病史相關資

料

-	您與我們分享的與您的
諮詢有關的其他資訊

（其中可能包括福利、

健康資料或通話記錄）

-	追蹤該報告和/或投訴 履行合約：為您提供您要

求的服務，例如，我們可

以提供補償

線上瀏覽和使用我

們的應用程式

當您瀏覽如新網站/
應用程式（包括

Stela	和	Vera）或
我們使用

cookies、像素或其
他類似技術的第三

方網站/應用程式時
透過	cookies	或類
似技術收集的個人

資料。

-	技術資訊：您的	IP	地
址、瀏覽器資訊或設備

資訊；

-	網站使用資訊：與您使

用我們網站或應用程式

有關的資訊，包括您的

所在地，詳細登入資

訊，位置，您在我們網

站/應用程式內的相關導
航資料（包括滾動/滑鼠
移動，但不會暴露您的

身份），您訪問期間查

看、點擊或點選的頁面/
內容；以及/或您搜索和/
或選擇的產品

為了：

-	維護安全並管理對我們的系
統、網站和應用程式的訪問；

-	洞察您如何與我們的服務互
動，這樣我們可以使與您的通

訊更加個性化，並改進我們的

網站和應用程式；

-	衡量我們的服務效果，並收集
資訊以改進我們的產品和服

務；

-	確保維護您的資料安全，並保
持系統更新以繼續為您提供服

務

-	允許我們的網站和應用程式正
常運行

我們的合法權益：(i)	改進
我們的產品和服務；(ii)	更
好地與您互動；(iii)	防止詐
騙或犯罪活動；	(iv)	保護
我們的工具。

-	為您量身定制我們的服務，即
根據您的個人檔案和興趣顯示

建議、行營銷或內容；並且/或
者以量身定制的方式展示我們

的網站，例如向您展示我們認

為您可能喜歡的產品

-	投放目標式廣告（例如，根據
您之前的行為，展示您可能感

興趣的產品線上廣告；和/或社
交媒體平台或其他網站上的廣

告和內容）

閱讀我們的	Cookies	政策以了
解更多資訊

您的同意：在您的裝置上

儲存	cookies、像素或其他
類似技術



社交媒體平台	
透過您在社交媒體

平台上的活動收集

的個人資料。

我們可能會獲取您在社

交媒體平台上公開發佈

的資訊，或使用這些資

訊更好地了解顧客如何

看待我們的產品/服務或
與我們互動。例如，我

們可能使用公開貼文來

了解美妝潮流。我們將

盡可能以無法識別您身

份的方式進行此操作。

我們也可能在您在社交

媒體平台上提到我們時

收集您的個人資料。我

們收集的個人資料可能

包括：

-	社交媒體運營；
-	照片；
-	您貼文中提到的任何評
論。

若我們想再使用您在社

交媒體平台上發佈的任

何內容，我們都會首先

徵得您的同意（見以下

「使用者產生的內

容」）。

為了：

-	監測和改進我們的網站和應
用程式

-	運行分析或收集統計資料

我們的合法權益：(i)	改進
我們的產品和服務；和	(ii)
更好地與您互動

使用者產生的內容	
您在我們的一個網

站/應用程式/社交
媒體平台上提交內

容或接受我們再使

用的您發佈在社交

媒體平台的內容時

收集的個人資料。

-	聯絡資訊：您的姓名或

別名、電郵地址或電話

號碼；

-	生物資訊：您的性別、

包含您形象、個人描述

或偏好的照片或影片、

有關家庭生活的資訊

（包括家人、孩子、愛

好或興趣）；

-	社交媒體個人檔案：您

在哪裡使用社交媒體登

為了：

-	按照您接受的特定條款和條
件使用您建立和/或共享的內
容，例如發佈您的評論/內容以
及推廣我們的產品；

您的同意：為您提供您要

求的服務，例如，這樣您

就可以上傳您選擇的內容

-	將您的內容新增到您的個人檔
案中，以便我們了解您的興趣

和偏好；

-	運行分析和統計資料。

我們的合法權益：(i)	改進
我們的產品和服務；(ii)	更
好地與您互動；(iii)	防止詐
騙或犯罪活動；	(iv)	保護
我們的工具



入或與我們分享這些個

人資料。

諮詢	
當您聯繫客戶服務

或賬戶管理人員，

提出與產品及其使

用或者您的購買、

賬戶或權利有關的

問題時收集的個人

資料。

-	聯絡資訊：您的姓名、

稱謂、地址、電郵地址

或電話號碼；

-	您與我們分享的與您的
諮詢有關的其他資訊

（其中可能包括福利、

健康資料或通話記

錄）。

為了：

-	回答和處理您的諮詢
履行合約：回應您的諮

詢。

-	運行分析和統計資料
-	將您的問題或疑慮新增到您的
個人資料中，以便我們了解您

的興趣和偏好

我們的合法權益：(i)	改進
我們的產品和服務；(ii)	更
好地與您互動；(iii)	防止詐
騙或犯罪活動；	(iv)	保護
我們的工具

調查、小組討論和

焦點小組

您參加並完成調查

時，或參加小組討

論或焦點小組時所

收集的個人資料

-	聯絡資訊：您的姓名、

稱謂、地址、電郵地址

或電話號碼

-	生物資訊：您的性別、

出生日期、國籍

-	您與我們分享的與您的
調查、小組討論或焦點

小組有關的其他資訊

（其中可能包括敏感個

人資訊，例如與種族或

民族出身、宗教或哲學

信仰、醫療或健康狀況

有關的資料）

-	技術資訊和網站使用資

訊（如調查為線上開展

的，見「線上瀏覽和使

用我們的應用程式」部

分）

為了：

-	實現在調查、小組討論或焦點
小組中進一步描述的目標，包

括但不限於改進我們的產品和

服務

您的同意：您同意參與調

查、小組討論或焦點小組

並回答問題時

我們的場所	
您造訪我們的場所

時，例如辦公室或

接待中心（生活中

心、體驗中心

-	CCTV	影片；
-	出席/訪客表單（可能包

括收集身份證明資料或

聯絡資訊，以及福利或

健康資料）。

為了：

-	協助預防和偵查犯罪並處理諮
詢

-	幫助確保位於或儲存在我們場
所的資訊的安全性和資產安全

我們的合法權益：(i)	預防
欺詐和犯罪活動；和	(ii)	保
護我們的工具



等），所收集的個

人資料。

性

-	幫助確保員工和訪客的健康和
安全

遵守法律義務：達到健康

和安全要求。

職位申請	
您在如新申請職位

時蒐收集的個人資

料。

-	聯絡資訊：您的姓名、

稱謂、地址、電郵地址

或電話號碼

-	生物資訊：您的性別、

出生日期、國籍、照

片、偏好、愛好、興

趣、家庭狀況、公民身

份

-	教育背景資訊：您的學

術頭銜、文憑、就讀的

學校或大學、技能或相

關優點

-	職業記錄資訊：您的職

業經驗、以往工作合約

的期限、以往職位頭

銜、執業區域、前僱主

的評價

-	您申請中或自己錄製的
影片（例如聲音或圖

像）中包含的任何其他

資訊

為了：

-	填寫、完成和處理您的申請，
包括任何後續招聘程序

-	與您溝通，並提供與您的申請
有關的任何服務

-	完成身份識別驗證
-	回應您的諮詢和支援需求，並
滿足或履行您可能提出的任何

其他要求

-	允許您管理自己的申請

履行合約：回應和處理您

對我們提供的某個職位的

申請

-	根據當地法律開展背景調查
-	若近期提供相關職位則考慮並
聯絡您

我們的合法權益：尋找最

適合我們職位的應徵者

Vera	護膚諮詢

您使用我們的虛擬

Vera	護膚諮詢服務
期間收集的個人資

料。

-	聯絡資訊：您的姓名或

電郵地址

-	生物資訊：您的性別、

年齡範圍、所在地或照

片

-	生活方式資訊：您的日

常護膚程序、睡眠習慣

或水分攝入

-	健康相關資訊：您的皮

膚敏感性、皮膚類型或

為了：

-	使用演算法和人工智慧能為您
提供能滿足您需求的量身訂制

的日常護膚程序和產品推薦

-	讓您隨時追蹤自己的推薦
-	改進我們的產品和服務
-	方便在您選擇分享的情況下將
產品資訊、產品推薦或使用者

體驗分享到您的社交網絡

-	方便與您的保薦人（若您是顧

履行合約：為您提供您要

求的服務，例如，以便您

接收產品推薦；



皮膚問題

-	種族相關資訊：您的種

族出身

-	追蹤指標：您的諮詢階

段，或者您是否已將產

品加入購物車或購買產

品

-	顧客洞察：您的產品推

薦結果，或您正使用應

用程式的哪些功能

客）或其他品牌專員分享您的

使用結果和產品推薦

您的明確同意：我們處理

特殊類別資料或與您的推

薦人/會員共享您的資料時

-	根據匯總資料開展研發工作，
這些資料包括但不限於與銷

售、市場分析、產品開發和服

務有關的統計資料

-	改進我們的產品和服務，包括
為如新產品和服務訓練人工智

能（AI）模型和改進機器學習

我們的合法權益：(i)	改進
我們的產品和服務；(ii)	更
好地與您互動；(iii)	防止詐
騙或犯罪活動；	(iv)	保護
我們的工具；

或者在法律規定的情況下

得到您的明確同意

Vera	試妝體驗

您使用我們的虛擬

Vera	試妝體驗服務
期間蒐收集的個人

資料。

-	生物資訊：您的性別、

年齡範圍、所在地或照

片；

-	種族相關資訊：您的種

族出身

為了：

-	使用演算法和人工智能為您提
供能滿足您需求的量身訂制的

產品推薦

-	讓您隨時追蹤自己的推薦

履行合約：為您提供您要

求的服務，例如，以便您

接收產品推薦；

-	方便您在選擇分享的時候將產
品資訊、自訂推薦或使用者體

驗分享到您的社交網絡

您的同意：以便您在社交

網絡上分享你的照片或產

品資訊

-	改進我們的產品和服務，包括
為如新產品和服務訓練人工智

能（AI）模型和改進機器學習

我們的合法權益：(i)	改進
我們的產品和服務；(ii)	更
好地與您互動；(iii)	防止詐
騙或犯罪活動；	(iv)	保護
我們的工具

Vera自拍記錄

在您使用我們的虛

擬	Vera自拍記錄服
務期間收集的個人

資料。

-	生物資訊：您的性別、

年齡範圍、所在地或照

片；

為了：

-	讓您隨時追蹤自己的變化或進
展

履行合約：同意您使用

Vera自拍記錄的請求

-方便您在選擇分享的情況下分
享使用前後的對比照片

-	方便您在選擇分享的情況下將

您的同意：以便您在社交

網絡上分享你的照片



產品資訊、訂制推薦或使用者

體驗分享到您的社交網絡

-	改進我們的產品和服務，包括
為如新產品和服務訓練人工智

能（AI）模型和改進機器學
習。

我們的合法權益：(i)	改進
我們的產品和服務；(ii)	更
好地與您互動；(iii)	防止詐
騙或犯罪活動；	(iv)	保護
我們的工具；

或者在法律規定的情況下

得到您的明確同意

Vera	儀器管理	
在您使用我們的虛

擬儀器管理服務

（例如	Vera
LumiSpa	iO	服務）
期間收集的個人資

料。

-	追蹤指標：您的服務使

用情況、日常記錄和日

常使用史

-	顧客洞察：您的日常結

果和與我們服務的互動

-	儀器資訊：配對使用日

誌、儀器管理、事件

（例如，儀器連接）、

保修詳情

為了：

-	使用算法和人工智慧能為您提
供能滿足您需求的定制常式和

洞察

-	讓您隨時追蹤自己的使用情況
-	改進我們的產品和服務
-	方便您在選擇分享的情況下分
享使用前後的對比照片

-	方便在您選擇分享的情況下將
產品資訊、訂制日常使用程序

或使用者體驗分享到您的社交

網絡

-	方便與您的保薦人（若您是顧
客）或其他會員分享您的使用

結果和產品推薦

履行合約：為您提供您要

求的服務，例如，以便您

接收產品推薦、追蹤使用

情況和訂制日常使用程序

您的明確同意：我們處理

特殊類別資料或與您的保

薦人/品牌專員共享您的資
料時

-	根據匯總資料開展研發工作，
這些資料包括但不限於與銷

售、市場分析、產品開發和服

務有關的統計資料

-	改進我們的產品和服務，包括
為如新產品和服務訓練人工智

能（AI）模型和改進機器學習

我們的合法權益：(i)	改進
我們的產品和服務；(ii)	更
好地與您互動；(iii)	防止詐
騙或犯罪活動；	(iv)	保護
我們的工具；

或者在法律規定的情況下

得到您的明確同意



Nu	Skin	Connect	
您使用	Nu	Skin
Connect	顧客資源
管理工具期間收集

的個人資料。

-	聯絡資訊：您的姓名、

稱謂、地址、電郵地址

或電話號碼；

-	生物資訊：您的性別、

出生日期、包含您的形

象、偏好、愛好、興趣

的照片或影片；

-	社交媒體個人檔案：您

在哪裡使用社交媒體登

入或與我們分享這些個

人資料；

-	使用資訊：您的活動或

交易歷史（用於登入的

裝置、時間、在應用程

式上花費的時間、地

點、完成的動作或	IP	地
址）；

-	產品資訊：您的購買記

錄、我們向您出售的產

品詳情、退貨、首選產

品；

-	地點資訊：您的地點資

訊，包括來自設備的

GPS	資料或根據	IP	地址
估計的地點。

為了：

-	驗證您已獲得使用	Nu	Skin
Connect	所需的授權
-	為您提供	Nu	Skin	Connect，
並允許您使用	Nu	Skin
Connect

履行合約：為您提供您要

求的服務

-	監測並分析您使用	Nu	Skin
Connect	的情況，包括您如何
使用和共享如新建立的營銷內

容，以及您透過	Nu	Skin
Connect	發送的消息，以確保
該消息符合我們的政策與程序

（如新無法訪問您的消息內

容，只會搜尋使用禁用詞語的

內容）

-	啟用	Nu	Skin	Connect	的技術
管理，包括改進	Nu	Skin
Connect	的功能和使用者友好
性

-	根據匯總資料開展研發工作，
這些資料包括但不限於與銷

售、市場分析、產品開發和服

務有關的統計資料；

我們的合法權益：(i)	改進
我們的產品和服務；(ii)	更
好地與您互動；(iii)	防止詐
騙或犯罪活動；	(iv)	保護
我們的工具

enJoy	獎勵和其他

忠誠度計劃

在您參與	enJoy	獎
勵計劃期間收集的

個人資料。

-	聯絡資訊：您的姓名、

稱謂、地址、電郵地址

或電話號碼；

-	產品資訊：您的購買記

錄、我們向您出售的產

品詳情、退貨、首選產

品；

-	顧客洞察：您的參與結

果、積分兌換或在獎勵

計劃的參與度；

-	追蹤指標：您的參與程

為了：

-	提供並管理忠誠度計劃，並
為您提供	enJoy	回饋獎勵

履行合約：同意您加入

enJoy	獎勵計劃的請求

-	運行分析和統計資料
-	將您的參與情況新增到您的個
人資料中，以便我們了解您的

興趣和偏好

我們的合法權益：(i)	改進
我們的產品和服務；(ii)	更
好地與您互動；(iii)	防止詐
騙或犯罪活動；	(iv)	保護
我們的工具。



度、忠誠度，或者您是

否達到了某種狀態。

TR90	挑戰
在您參加我們的

TR90	挑戰期間收集
的個人資料。

-	聯絡資訊：您的姓名、

稱謂、地址、電郵地

址、電話號碼、如新編

號

-	生物資訊：您的性別、

出生日期、聲音和肖像

-	健康相關資訊：您的生

活方式、飲食、日常鍛

煉、身高、體重、體脂

率

為了：

-	驗證您已獲得參加	TR90	挑戰
所需的授權

-	允許註冊以參加	TR90	挑戰
-	使您能夠使用	TR90	挑戰應用
程式的功能

履行合約：同意您參加

TR90	挑戰的請求

-	使您能夠使用衡量	TR90	挑戰
的預約功能

-	允許	TR90	挑戰應用程式提供
體重管理相關服務

您的同意：為您提供您要

求的服務，例如，這樣您

就可以上傳您選擇的內容

-	監測和分析您對	TR90	挑戰的
使用

我們的合法權益：(i)	改進
我們的產品和服務；(ii)	更
好地與您互動；(iii)	防止詐
騙或犯罪活動；	(iv)	保護
我們的工具

物聯網	(IoT)	儀器
在您使用我們的物

聯網連接儀器（例

如	ageLoc
LumiSpa	iO儀器）
期間收集的個人資

料。

-	儀器資訊：使用日誌、

儀器管理、事件（例

如，儀器連接）、保修

詳情

為了：

-	根據匯總資料開展研發工作，
這些資料包括但不限於與市場

分析、產品開發和服務有關的

統計資料；

-	履行保修義務

我們的合法權益：(i)	改進
我們的產品和服務；(ii)	更
好地與您互動；(iii)	防止詐
騙或犯罪活動；	(iv)	保護
我們的工具

履行合約：為您提供您要

求的與您的購買相符的服

務

-	啟用我們應用程式內的使用者
體驗

您的同意：為您提供您所

要求的服務，例如為您的

裝置配對



[1]	在中國大陸指「事業經營夥伴」，在日本指「品牌會員」。

[2]	不適用於中國大陸地區。
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