Chinh Sach Bao Mat Toan Cau Cuia Nu Skin
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Phu luc2 - Danh sach céc hoat dong x( ly DT liéu Ca nhan

2. Téng quan

Tai Nu Skin, ching t6i mudnthiét 13p tiéu chudn cho nganh bao vé dit liéu. Nhdm muc tiéu d6, Nu Skin cam kéttén trong va bao vé
quyén bdo mét clia ban cling nhu cac lua chon cla ban va xdrly DI Liéu Ca Nhan clia ban mot cach can trong nhat trong moi trudng
hop.

Chinh Sach Bdo Mat clia ching téi dudgc thiét kédé cung cap su minh bach trong cac nguyén téc va thuc tién vé quyén riéng tu
cliachuing t6i & dinh dang dé hiéu va dé doc.

Chinh Sach Bdo Mat nay giai thich cach chingtéi x(r ly DT Liéu Ca4 Nhan ma chiing téi thu thap vé ban:
e khi ban mua va/hodc s(r dung céc san phdm, dich vuva irng dung di ddng clia ching téi,
e khi ban duyét céc trang web va n6i dung truyénthong xa hoi clia ching t6i,

e khiban tham gia céc su kién do chuing t6i t6 chirc,

[ )

khi ban tham co s& clia ching t6i, hodc
e khiban ndp don xin viéc tai Nu Skin.

Vui long ddm bdo rang ban d& doc ky Chinh Sach Bao Mat nay trude khi sirdung trang web hodc Urng dung di déng clia chdng toi
va/hodc cung cap cho chingtéi DT Liéu Cé Nhan clia ban.

Pl

3. Chung t6i la ai va cach lién hé véi ching toi

Nu Skin Enterprises Inc. va cac chi nhanh vacong ty con (“Nu Skin”, “chiing t6i”, va “ctia ching tdi")la m6t nhém céc coéng ty qudc té
cung cdp céc san phdm chdm séc cé nhan, chat bésung dinh dudng, thiét bi va cac hang héa hoac dich vu khéc théng qua (i) céctrang
web ctia Nu Skin (du 1a dia phuang hay toan cau) (mbi trang dugce goi la “Trangweb”), (i) cac cong cu va (ng dung di ddng clia Nu
Skin (“U'ng dung”)va (iii) mang luéi cac nha phan phéi doc 1ap (“Nha Lién Két Thuong Higu[1]").

Tuy thudc vao viéc ban la ai hodc cach bantuong tac véi ching téi, DI liéu Ca nhan cla ban dugce xt ly bdi céac don vi khacnhau clia
Nu Skin va/hoac cho cac muc dich khac nhau. Ban sé tim thdy & day (Phu luc 1) danh sach céc t6 chirc Nu Skin déng vai tro 1a bén
kiémsodt dir liéu chiu tréch nhiém xr Iy DI Liéu C4 Nhan cla ban. Vui long lién hé véiNhémB&o Mat hodc Can Bo Bdo Vé D Liéu cla
chiing t6i [DPOoffice@nuskin.com ] néu ban cé thac méc hodc quan tdm, muén cap nhat DT liéu C& nhan ctiaminh hoac thuc hién céac
quyén ctia minh nhu duge mo ta dudi day.

4.Loai D{r liéu Ca nhan ching t6i thu thap?

Dir liéu Cd nhén, hoac Théng tin Ca nhan, c6 nghia la théng tin hoac doan théngtin bat ky cé thé nhan dang ban mét céch truc tiép (vi
duy, tén cla ban) hoacgian ti€p (vi du, théng qua dia chi email hodc s8 dién thoai clia ban). Dt liéuCa nhan c6 thé bao gom tén, dia chi
(email), s6 dién thoai, théng tin thé tin dung,sd thich, tudi, gidi tinh hoac nghé nghiép, cung nhitng théng tin khac.
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D{ liéu C4 nhan ma chiing t6i thu thap va cachchung téi thu thap di liéu dé tuy thudc vao céch ban tuong téc véi ching toi. DEbiét
téng quan day dd vé D{t liéu C4 nhan vé ban ma chung téi x(r ly, cling nhucéc hoat déng x(r ly dir liéu tuong tac cu thé va muc dich xdr

AL

lyctia chuing t6i, vui long tham khdo “Danh Sach Cac Hoat BongXUr Ly DT liéu Cé nhan” clia ching téi tai day .

Chung t6i c6 thé thu thap hodc ti€p nhan D liéuCa nhan tir ban théng qua Trang web, Ung dung, céc kénh truyén thong xa hditrung
tdm cudc goi hodc khi ban chuyén D{r liéu Ca nhan cho ching téi. D6i khi bantruc ti€p cung cap DU liéu Ca nhan nay cho ching téi (vi
du, khi ban tao taikhoan, khi ban lién hé v&i ching t6i, khi ban mua hang tir Trang web cuia chingtéi) va déi khi ching t6i thu thap
thong tin d6 (vi du, str dung cookie dé hiéucach ban st dung Trang web va Ung dung ctia ching t6i hodc théng qua céc thiét bithong
minh cla chung t6i).

Trong mét s6 trudng hap, ching t6i cling cé thétiép nhan dugc D liéu C4 nhan vé ban tir:
e Nha Lién Két Thuong Hiéy;
e Céc ca nhan cung cap cho ching t6i DTt liéu Ca nhanctia ban (vi du, thanh vién gia dinh clia ban);
e Coquanquanly,

e Céc cong ty khac cung cap dich vu cho chuing téi (vidu, cdng ty 13ng nghe va nghién clru khach hang; nha tuyén dung trudc
day; coquan tuyén dung).

Mot s6 ngudn clia bén thir ba nay cé thé bao gdmcac ngudn théng tin cé sdn céng khai. Cu thé, ching t6i cé thé tiép nhan Dir liéuCa
nhan tlr cac mang xa hoi khi ban tuong tac véi néi dung clia chiing t6i, thamkhdo Trang web clia ching t6i hoac cap cho ching toi
quyén truy cap thong tin tlrcdc mang xa hoi nay.

Ngoai ra, néu dugc phép luat cho phép, chlingtdi ¢ thé thu thap, truc tiép hodc théng qua céc nha cung cép dich vu bén thirba, thong
tin 6 san cong khai trén Internet (vi du, tir cac trang web, blog,phuong tién truyén théng xa hoi).

5. Cach chung t6i str dung Dt li€u Ca nhan ctia ban

Chung t6i x(r ly DT liéu Ca nhan clia ban duatrén céc co sd phap ly sau day, dugc phap luat hién hanh cho phép:

e thuc hién nghta vu cla ching t6i theo hgp dong vdiban hoac thuc hién cac budce trude khi ky két hgp dong véi ban (vi du,
ban yéu cauchiing t6i tao tai khodn khéch hang cho ban hodc ban muén mua sdn pham tlr chiingtéi);

e tuan thd nghta vu phap ly (vi du, khi ban mua hang,ching téi can luu gilr théng tin giao dich cdia ban dé€ tuén thd céc nghia
vu véthué, bao céo tai chinh va bao vé ngudi tiéu dung clia ching t6i);

e khiviéc sir dung Dt liéu C4 nhan cla ban 1a vi lgiich kinh doanh hop phép clia ching téi (vi du, d& van hanh, danh gia va cai
thiénté chirc clia ching t6i; dé€ ngan chan va bdo vé ching t6i va nhitng ngudi khac khdigian 1an, giao dich trai phép, khiéu
nai va cac trach nhiém phép ly khéc; d€ ddmbao tuan thi cac chinh sach clia céng ty va céc tiéu chudn céng nghiép);

e dua trén sy dong y clia ban (vi du, khi ban dang kynhan ban tin ti€p thi ctia chdng t6i).

Viéc chung téi str dung DU liéu Cé nhan cla bantuy thudc vao viéc ban |a ai va céch ban tuong tac vdi ching t6i. Nhap vao day dé biét
danh sach céc phuang thire ching t6i str dung Dif liéu Cé nhan cliaban va ly do ma ching téi dua vao dé lam nhu vay.

Chung t6i s& chi x(r ly cdc danh muc D liéu Canhan dac biét (vi dy, dir liéu lién quan dén chiing tdc hoac sac toc; sire khde)khi ban
yéu cau chuing t6i lam diéu dé (tlre la khi ching t6i c6 su déng y rérang ctia ban) hodc trong cac trudng hop ngoai |é va khi ching t6i
c6 ca s& phaply dé lam diéu d6 (vi du, dé bao vé lgi ich séng con cla ban).

Vui long lién hé véi Nhém Bao Mat néu ban cé cau hoi bat ky vé cach ching téi thu thap va s dung DTt liéuCa nhan clia ban.

6. Chia sé va chuyén D{r liéu Ca nhan ctia ban
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Khi chiing t6i chia sé D{ liéu C4 nhan cla bannhu dugc mé ta dudi day, ching t6i s& thuc hién céac budc can thiét dé dam bao
rangngudi nhan bén th( ba bat ky cling da trién khai cac co ché bao mat hop ly d€ baové D liéu C4 nhan cuia ban.

a. Chung t6i khong ban Dir liéu Ca nhan ctia ban

DPau tién, ching t6i mudn lam rd rang ching téikhéng va sé khong ban DT liéu Ca nhan clia ban cho bén thir ba; va trong 12
thangqua, ching t6i da khong bén DT liéu Ca nhan clia ban cho bén thir ba bat ky.
” e ~ o N, ~ ~ on ” ~ > ~ V4 -
b. Ching toi khong tiét 16 Dir lieu Ca nhan cua ban chobén thu ba vi muc
Ve o~ 0 o~ k] o
dich tiép thi truc tiép cuarieng ho
Ngoai ra, ching t6i khong tiét 16 D liéu Canhan clia ban cho bén thir ba vi muc dich ti€p thi truc ti€p cla riéng ho. Tuynhién, néu

ban yéu cau chiing t6i chia sé DI liéu Ca nhan clia ban vd&i cac trangweb hodc nén tang clia bén th( ba, nhu cac trang web mang
xa hoi, cac trang webhodc nén tdng clia bén thir ba nay c6 kha nang str dung dit liéu clia ban cho cac mucdich tiép thi.

”

c. Néu ban la Nha Lién Két Thuong Hiéu, chiing t6i c6thé chia sé D{r liéu Ca
nhan clia ban vé&i cac Nha Lién Két Thuong Hiéu[2] va khach hang khac
Vi Tuyén dudi clia ban — Néu ban 1a Nha Lién K&t Thuong Hiéu, chung t6i ¢6 thé chuyén D{r [iéuCa nhan clia ban cho khach hang

dugc tai trg cé nhan cla ban va Nha Lién KétThuong Hiéu (“Tuy&n du'di”) dé cho phép ho lién hé véi ban dé dugc hd trg,dao tao
va dé xudt san pham. D{r liéu Ca nhan ma chung t6i cung cap cho Tuyén dudicla ban ¢6 thé bao gom tén, dnh hd so va chi tiét lién

hé cla ban. Néu bankhdng muén Tuyén dudi clia minh ¢ quyén truy cap vao DI liéu Ca nhan clia minh,ban cé thé chinh sira cai
dat quyén riéng tu cia minh trong V&G, tai khoan cliaban hodc bang céach lién hé véi bo phan cham séc khéach hang.

Vi Tuyén trén clia ban — Chung t6i cling ¢ thé chuyén D{r liéu C4 nhan clia ban cho ngudi baotrg, cac Nha Lién Két Thuong Hiéu

tuyén trén va Dai Dién Thuong Hiéu tuyén tréncla ban (“Tuy&n trén”) dé ho c6 thé lién hé véi ban va cung cdp cho bansuy ho trg va
dao tao vé kinh doanh va/hodc san pham. D liéu Ca nhan ma chingtdi cung cap cho Tuyén trén clia ban c6 thé bao gom théng tin
tai khoan cla ban(tén, anh, ngay sinh, chi tiét lién hé), théng tin kinh doanh (thi trudng, khdilugng mua téng thé va khéi lugng dugce
tao bdi hgp déng ADR cla ban (giao hang tuddng) va ngay dugc lén lich dé giao hang, ghim tiéu dé, ngay hoat ddng) vathéng tin
dat hang clia ban bao gém giao dich mua ctia ban (tén san pham, sd lugng,khdi lugng, gia ca, theo ddi don hang, chi tiét van
chuyén), cling nhu chi ti€thgp déng giao hang tu ddng (tén san pham, sé lugng, gia ¢, chi ti€t van chuyén).Ban c6 thé quan ly DI
liéu Cé nhan nao dugc chia sé v&i Tuyén trén ndo bangcach chinh sira cai d&t quyén riéng tu clia ban trong V&G, tai khoan cliaban
hoadc bang céch lién hé véi bo phan cham séc khdchhang. Ngoai ra, ching t6i ¢6 thé théng béo cho Tuyén trén clia ban vé viéc ban
dadiéu kién tham gia cac chuyén di khen thudng cuia ching t6i.

d. Néu ban l1a khach hang, chiing tdi c6 thé chia sé Dirliéu Ca nhan ctia ban
v@i Nha Lién Két Thuong Hiéu nhat dinh

Chuing t6i c6 thé chuyén D{¥ liéu Ca nhan clia bancho ngudi bao trg, cac Nha Lién K&t Thuong Hiéu tuyén trén va Pai Dién
ThuongHiéu tuyén trén clia ban (“Tuy&n trén”) dé ho c6 thé lién hé vai ban vacung cdp cho ban céc dé xudt va hd trg vé san
phdm. D{r liéu C4 nhan ma chingtdi cung cdp c6 thé bao gdm théng tin tai khoan clia ban (tén, anh, ngay sinh,chi tiét lién hé) va
théng tin d&t hang clia ban bao gdm giao dich mua clia ban(tén sdn pham, sé luong, khéi lugng, gia cd, theo d&i don hang, chi tiét
vanchuyén), cling nhu hgp déng tu ddng ship chi tiét (tén hang, s6 luong, gia, chiti€t van chuyén). Ban c6 thé quan ly DI liéu Ca
nhén nao dugc chia sé v&i nhatai trg clia minh bang céch chinh sira cai dat quyén riéng tu trong tai khoan cliaban hoac bang céch
lién hé v&i bo phan cham séc khach hang.
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e. Ching t6i c6 thé chia sé Dir li@u Ca nhan ctia bantrong nhém Nu Skin

D{¥ liéu Ca nhan clia ban cé thé dugc truy captrong Nu Skin. Biéu nay cé nghfa |a ching t6i ¢ thé chia sé D liéu Ca nhan cliaban
trong nhém céc cong ty clia Nu Skin, bao gdém céng ty me cudi cung clia chingtoi cling nhu céc chi nhénh va céng ty con clia no.
Quyén truy cap sé luén dugckiém soat trén co s& can-phai-biét va chi dugc cung cp khi can thiét dé cung cdpcho ban céc dich vu
dugc yéu cau hoac dé cho phép ching t6i thuc hién chirc nangean thiét hoac hgp phéap bat ky (bao gém ca muc dich van hanh,
quan ly, hanhchinh, gidm sat hoac danh gia hoac gido duc). Ban c6 thé tham khdo danh sachcéc t6 chirc Nu Skin c6 thé ti€p nhan
dit liéu clia ban tai day (Phu luc1) va danh sach cac muc dich va danh muc x& ly di liéu tai day (Phu luc2).

f. Ching t6i c6 thé chia sé Dir liéu Ca nhan ctia ban v&icac nha cung cap bén
thir ba dang tin cdy ctia ching t6i, nhirng ngudi c6 thé thaymat chiing t6i xtr
ly Dir liéu nay

Chuing t6i dua vao céc bén thir ba déng tin cydé thay mat ching t6i thuc hién cac hoat ddng kinh doanh. Ching téi ludn né luchét
slrc d€ dam bao rang tat ca cdc bén thr ba ma ching t6i hop tac s& gilr antoan cho DI liéu Ca nhan cla ban. Ching téi chi cung

cép cho ho théng tin ho candé thuc hién dich vu va ching téi yéu cau ho khéng str dung DU liéu Cé nhan cliaban cho muc dich
khéc bat ky. Vi du, ching t6i c6 thé Uy théc cac dich vu yéu caux(r ly D liéu Ca nhan ctia ban cho:

Cac bén thir ba hé trg va gidp ching t6i cung cdpcac dich vu k§ thuat s6 va thuong mai dién t&r nhu 1dng nghe va nghién clru
khachhang, dinh vi clra hang, chuong trinh khach hang than thiét, quan ly danh tinh,xép hang va danh gia, CRM, phan tich trang web
va cong cu tim kiém, céng cu quanly ndi dung do ngudi dung tao.

e Cac dai ly quang céo, tiép thi, k§ thuat s va truyénthdng xa hoi gitip ching t6i phan phdi quang céo, ti€p thj va chién
dich, déphan tich hiéu qua cla ching va quan ly lién hé, cac cau héi clia ban va mdiquan hé cla chiing ta;

e C&c bén th(r ba can thiét dé van chuyén san pham choban (vi du, dich vu buu chinh/chuyén phat);

e Cac bén thir ba hé trg va gilp ching t6i cung cdp dichvu CNTT, nhu nha cung cdp nén tang, dich vu luu trir, bao tri va
hé trg trén cosd dif liéu cling nhu trén phan mém va (rng dung cuia chidng t6i;

e Cac bén thir ba hé trg duy tri tinh bdo mat ctia héthéng, Trang web va (rng dung cla ching t6i;

e Cac bén th(r ba cung cap cho chung t6i dich vu tu vantrong Iinh vure nghién clru va phan tich thi trudng, thu thap phan
hoi va tiénhanh khao sét thi truding vé céc san pham, dich vu clia ching téi va cac muc dichkhdc cho muc dich quan ly
quan hé khach hang;

e Cac nha cung cap dich vu thanh toén va céc co quantham chiéu tin dung nham muc dich danh gia diém tin dung cla
ban va xac minhthéng tin chi tiét clia ban khi day 1a diéu kién dé ky két hgp déng véi ban;

e Céac bén th(r ba hd trg ching t6i cho céc muc dichcham séc khach hang, canh gidc thdm my va canh gidc dugc;
e Céc bén thir ba hé trg ching téi t6 chirc cac su kién,chuyén di khen thudng, cudc hop, v.v. ma ban cé thé tham gia;

e Luat su, kiém todn vién, ¢ van tai chinh va cacnha cung cap dich vu bén thir ba khéac lién quan dén dich vu clia ho vdi
Nu Skin.

?

g. Chiing t6i ciing c6 thé tié€t 16 Dir liéu Ca nhan clia bancho cac bén thar ba
khac

NE&u Nu Skin hodc mét phan tai san clia Nu Skindugc bén thlr ba mua lai, thi DIt liéu Cé nhan ma chung t6i nam gitt lién quan
dénnhirng tai san d6 s& la mot trong nhirng tai san dugce chuyén giao. Trong nhitngtrudng hgp nhu vay, DI liéu Ca nhan cla ban
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s& dugc xUr ly bdi ngudi mua déngvai tro 1 ngudi kiEm soat mdi va chinh sdch bao mat clia ho s& chi phéi viéc xurly Dir liéu C4
nhan cla ban.

Chuing t6i cling c6 thé tiét 16 DI liéu Ca nhancla ban cho bat ky co quan quan ly, theo luat dinh, chinh phti hodc céc coquan, co
quan hodc t6 chirc ¢ lién quan khéc va ca quan quan ly nganh ciing nhu ngudibat ky ma Nu Skin bj ép budc, yéu cau hoac cho
phép lam nhu vay theo luat dinh,quy tac hoac quy dinh, quy trinh phap Iy hoac kién tung, hoac cho ngudi bat kytheo 1énh bat ky cla
tda &n c6 tham quyén hodc quy trinh phap ly tvong duong.

Trong céac trudng hap khac néu ching t6i cé suwddng y clia ban hodc chiing t6i dugc phép luat cho phép l1am nhu vay.

7.Truyén dir liéu quoc té

a. Truyén dir liéu quoc té

Ban hiéu va dong y rang chung téi c6 thé chuyénD({ liéu Ca nhan sang cdc khu vuc phép ly khdc khi can thiét cho cac muc dich
dugema ta trong Chinh sach bdo mat nay, bao gém ca céc khu vuc phép ly ¢6 thé khéngeung cap mirc dd bao vé dit liéu giéng
nhu khu vuc phap Iy noi D liéu Ca nhan cliaban dugc thu thap ban dau. Vi dy, ching t6i cé thé chuyén dr liéu clia ban sang Mjvi
céc cong ty me clia ching t6i dugc dat tai do.

Khi chiing t6i chuyén Dt liéu C4 nhan cla bansang cac qudc gia hoac khu vure phap ly khac, ching t6i sé bdo vé dif liéu dé
nhudugc mé ta trong Chinh sach bao mat nay va theo quy dinh clia phép luat hiénhanh. Khi dugc yéu cau theo luat hién hanh,
chiing t6i s& dua ra céc nghia vu hopddng rang budc vai ngudi ti€p nhan dir liéu d€ bao vé quyén bado vé dit liéu clia ban.Hon nira,
ching t6i s& thong bao viéc truyén dif liéu va/hoac co ché truyén dir liéubat ky cho Ca quan gidm sat cé thdm quyén khi luat hién
hanh yéu cau.

Déi véi cac hoat ddng chuyén bat ngudn tir Khuvuc Kinh t& Chau Au ("EEA") sang M§ va céc khu vurc tai phan khéckhéng thudc
EEA, chung t6i thuc hién cac digu khoan hgp dong tiéu chudn duge Uyban Chau Au phé duyét va cac gidi phap phi hop khac dé
gidi quyét cac hoat ddngchuyén xuyén bién gidi theo yéu cau hoac dugc cho phép theo Diéu 46 va 49 cliaQuy dinh chung vé bdo
vé dir liéu. Vui long lién hé véi Nhém Bao Mat, néu ban cé cau hoi bat ky lién quan dén céc bién phép bdo vé ma chingtoi da ap
dung dé bao vé D{f liéu Cé nhan cla ban khi chiing t6i chuyén dir liéunay (bao gébm ca céch |4y ban sao hodc tham khao céc bién
phap bao vé nay).

b.Khung Bao Mat Dir liéu

Nu Skin International Inc.(NSI) tuan th( véi Khung Bdo Mat Dt Liéu Chau Au-Hoa Ky (DPF Chau Au-Hoa Ky),Phdn m& rong cla
Vuong Quéc Anh d6i véi DPF Chau Au-Hoa Ky, va Khung B&o mét DitLiéu Thuy S§-Hoa Ky do B& Thuong mai Hoa Ky quy dinh. NSI
da chig nhan v&i BOThuong mai Hoa Ky rang chdng téi tuan thl cac Nguyén Tac Khung Bao Mat DI LiéuChau Au-Hoa Ky (Cac
Nguyén Téc DPF Chau Au-Hoa Ky) lién quan dén viéc x(r ly ditliéu cé nhan nhan dugc tir Lién Minh Chau Au dua trén DPF Chau Au-
Hoa Ky va tiVuong quéc Anh dura vao Phan mé réng clia Vuong Quéc Anh d8i véi DPF Chau Au-HoaKy. NSI d& chirng nhan véi Bo
Thuong mai Hoa Ky rang chdng t6i tuan thd cacNguyén Tac Khung Bdo Mat DI Liéu Thuy S§-Hoa Ky (Cac Nguyén Tac DPF Thuy
S§-HoaKy) lién quan dén viéc xr ly dit liéu cé nhan nhan dugce tir Thuy ST dua trén DPFThuy S§-Hoa Ky.

Nu Skin cam k&t tuan thd CacNguyén t3c DPF lién quan dén t4t ca dit liéu ca nhan nhan dugc tir Lién Minh ChauAu va, néu c6,
Vuong Quéc Anh va/hodc Thuy ST dua trén cac phan lién quan clachuong trinh DPF. Néu cé bat ky xung dét nao gitra cac diéu
khoan trong théngb&o vé quyén riéng tu nay va Cac Nguyén Tac DPF thi Cac Nguyén Tac DPF s& dugcuu tién ap dung.

Dé tim hiéu thém vé chuongtrinh Khung Bdo Mat DI Liéu (DPF) va xem ching nhan cla ching t6i, vui longtruy cap
https://www.dataprivacyframework.gov/ .

Nu Skin chiu trach nhiém d&ivdi ca viéc xr Iy DI liéu C4 nhan ma Nu Skin nhan dugc va viéc chuyén ti€p saudd cho bén thir ba
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déng vai tro 1a dai dién thay mat Nu Skin. Nu Skin tuan thiCac Nguyén Tac DPF d6i vdi tit ca cac lan chuyén ti€p D{r liéu Ca nhan
tlr ChauAu, Vuong Quéc Anh va Thuy Si, bao gdm céac diéu khodn vé trach nhiém phap lykhi chuyén tiép. NSI s& van chiu trach
nhiém phép ly theo Cdc Nguyén Tac DPF néubén xr ly phu clia Nu Skin xr ly dit liéu cé nhan theo cach khong phu hgp vdi
CacNguyén Tac DPF.

Nham tuan th( DPF ChauAu-Hoa Ky, Phan m& rong ctia Vuang Quéc Anh d6i véi DPF Chau Au-Hoa Ky va DPF ThuyS§-Hoa Ky, NSI
cam két giadi quyét cac khiéu nai lién quan dén Céc Nguyén TAcDPF vé viéc ching t6i thu thap va st dung di¥ liéu ca nhan. Céc cé
nhan & ChauAu, Vuong Quéc Anh va Thuy ST cé thc mac hodc khiéu nai vé céch ching tdi xtrly hodc xr Iy dit liéu c& nhan nhan
dugc dua trén DPF Chau Au-Hoa Ky, Phan md réngclia Vuong Quéc Anh d8i véi DPF Chau Au-Hoa Ky hodc DPF Thuy S§-Hoa Ky,
dugckhuyén khich lién hé trudce véi Van Phong Quyén Riéng Tu cla NSI theo dia chi privacyoffice@nuskin.com .

Néu ban cé mdi lo ngai vé quyén riéng tu hoac viéc str dung dit liéu ma ching t6i chua gidi quyét thdoa dang, vui long lién hé véi
nha cung cép dich vu gidi quyét tranh chdp bén th(r ba cé tru s& & Hoa Ky (mién phi) tai File A DPF Dispute Resolution Claim |
JAMS Mediation, Arbitration, ADR Services (jamsadr.com) (NOp Pon Khi€u Nai Gidi Quyét Tranh Chap DPF | Dich Vu Hoa Giai,
Trong Tai, ADR clia JAMS (jamsadr.com).

Cac cd nhan & Chau Au, VuongQuéc Anh va Thuy ST ciing c6 quyén lién hé véi co quan bao vé dir liéu dia phuongcta ho va/hodc
Chuong Trinh DPF tai day: Dich Vu Hb Trg (dataprivacyframework.gov) .

Dai vai DIt liéu Ca nhan dugenhan hodc chuyén theo Khung Bdo Mat D Liéu, Nu Skin phai tuan theo céac quyénthuc thi phap ly
ctia Uy Ban Thuong Mai Lién Bang Hoa Ky. Trong mdt s6 trudng hopnhat dinh, chiing t6i ¢6 thé duoc yéu cau tiét 16 DI liéu Ca
nhan dé dap Urng cacyéu cau hgp phap clia cg quan cdng quyén, bao gébm dé dap Urng cac yéu cau vé anninh quéc gia hodc thuc
thi phép luat. Tuan thd DPF EU-Hoa Ky, Nu Skin cam két hgp tac va tuan thd 161 khuyén clia hi dong do cac co quan bao vé dir
liéu EU (DPA) thanh lap vé khiéu nai chua dugc gidi quyét lién quan dén viéc chung t6i x(r ly di liéu nhan luc nhan dugce theo DPF
EU-Hoa Ky trong b&i cdnh mdi quan hé lao déng.

Ngoai ra, trong mot sé diéukién nhat dinh, cdc cé nhan cé thé yéu cau tha tuc trong tai rang budc déi vaicac khiéu nai lién quan
dén viéc tuan thi DPF ma ching téi hodc Hoi Dong DPA churagidi quyét. Ban cé thé tim thém théng tin chi tiét vé quy trinh trong tai
rangbudc tai day: https://www.dataprivacyframework.gov/s/article/ANNEX-l-introduction-dpf?tabset-35584=2 .

8. Cach chiing t6i bao vé Dt liéu Ca nhan ctia ban

Chiing t6i bao vé D{t liéu Ca nhan cla ban va thuchién céc bién phap bdo méat hop ly bao gbm céc bién phap bao mat vat ly (vi du,tl

ho sa dugc bao vé), cac bién phap bao mat kj thuat va t6 chire pht hgp dé baové DT liéu Cé nhan cla ban khoi bi xUr ly trai phép hoac

bat hgp phap va trude moimat mat, pha hdy hodc thiét hai do tai nan.

Ddc biét, ching t6i van hanh cac mang dir liéudugc bdo vé bdi hé théng bdo vé bang mat khau va bire tudng Itra tiéu chuan
clianganh. Chung téi cling st dung bdo mat tang van chuyén (TLS) d& bdo vé viéc truyénD{r liéu Cé nhan cla ban. Quyén truy cap vao
thong tin nay sé& chi dugc cung cédp cho céc ca nhan dugc Uy quyén cho muc dichkinh doanh hop phap.

Ngoai ra, quyén truy cap vao D liéu Ca nhan claban bi han ché doi vdi nhén vién va nha cung cap dich vu trén co s& can-phai-biét.

Mac du ching t8i né luc dé ludn bdo vé cac héthéng, trang web, hoat dng va théng tin clia minh khadi bi truy cap, st dung, siradéi va
tiét 16 trai phép, do ban chat vén cé cla Internet |a mdt phuong tiénlién lac toan cdu md va cac yéu t6 rui ro khac, ching t6i khong thé
dam bao rangthong tin bat ky, trong qud trinh truyén tai hodc luu trr trén hé théng cliachdng toi s& tuyét déi an toan trudc sy xam
nhap clia ngudi khéc.

Vui long lién hé v&i Nhém Bao Mat néu ban cé cau hdibat ky vé cach ching t6i bdo vé DI liéu Ca nhén cla ban.

9. Chuing t6i lu'u gilr D{r liéu Ca nhan cuia ban trong baolau
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Chung t6i gilr DT liéu Cé nhan cla ban trong thdigian can thiét dé dat dugc cac muc dich x(r ly duge mé ta trong “Danh sach

AT

Hoatdbng X{r ly D{r liéu Ca nhan” ctia ching toi.

Vi du, diéu nay c6 nghta la chuing t6i khéngcon Iuu trit DI liéu Cé nhan ctia ban khi m6i quan hé (theo hgp déng) clia chingtoi véi ban
cham ddt, trir khi luat hién hanh cho phép hodc yéu cau luu trir thém.

Néi chung, va mac du diéu nay sé phu thuéc vaomot s6 yéu t6 nhu dugce néu dudi day, nhung ching téi khéng luu gitr dir liéu ciaban
lau han 10 nam. BE xéc dinh thai gian luu gitr D liéu Cé nhan cla ban,ching téi xem xét mot sé tiéu chi, bao gom:

e Muc dich ma chung t6i gilr D liéu Cé nhan cua ban;

e Céc nghia vu phép ly va quy dinh clia ching t6i liénquan dén D{r liéu Ca nhan do, vi du, cdc nghia vu bédo céo tai chinh bat
ky;

e Cho du méi quan hé clia ching t6i v&i ban c6 dang diénra hay khéng, vi du, ban c6 tai khodn dang hoat déng, ban tiép tuc
nhan dugcthong tin tiép thi hodc ban thuding xuyén duyét hodc mua trén Trang web hodc Ungdung ctia chiing toi);

e Yéu cau cu thé bat ky tir ban lién quan dén viéc x6aD{ liéu Cé nhan cla ban; va
e Lgiich hgp phép clia ching t6i lién quan dén viécquan ly cdc quyén cla ching t6i, vi dy, bao vé trude bat ky khiéu nai nao.

Khi ching t6i khéng con can st dung D liéu Canhan clia ban nita, né s& dugc x6a khdi hé théng va hd sa clia ching t6i hodc dugcean
danh dé ban khéng con c6 thé bi nhan dang tir d6 nita.

10. Ban c6 quyén gi doi vai DIt liéu Ca nhan clia minh

Nu Skin coi trong quyénriéng tu clia ban va cam két cung cdp cho ban quyén kiém soéat DTt li&u Cé nhan claminh. Néu ban thuc hién
quyén bat ky dugc gidi thich trong phan nay ctia Chinhsach bao mat, chiing t6i sé khong gay bat Igi cho ban. Ban sé khong bj tur
chéihodc tinh gia hodc murc gia khac cho hang héa hoac dich vu hodc cung cdp mdt miredd hodc chat lugng khac clia hang héa hoac
dich vu.

Néi chung, ban cé céc quyén sau:

e Théng tin. Ban c6 quyéndugc cung cdp théng tin rd rang, minh bach va dé hiéu vé cach ching t6i s&t dungD(¥ liéu Cé nhan
clia ban va céc quyén clia ban. Day la ly do tai sao ching téicung cap cho ban théng tin trong Chinh sach bdo mat nay;

e Cai chinh. Ban cé quyényéu cau s(ra d&i DT liéu Ca nhan nao clia ban khéng day du hoac khéng chinh xéc batky ma ching
toi xar ly;

e Xéa. Ban cd quyén yéu cauchung t6i x6a DI liéu Cé nhdn ma chung téi xXr ly vé ban, trir mét s6 trudng hopngoai 1€ nhat
dinh, vi dy, khi ching t6i can gilt D{r liéu C4 nhan cla ban détuan thd nghia vu phap ly;

e Rt lai sw ddng y. Néuban da dong y dé chiing téi xUr ly DTr liéu Ca nhan clia ban, ban cé quyén rit laisy ddng y clia minh
bat ky ltic nao. Biéu nay khong anh hudng dén tinh hgp phdp cliaqué trinh x(r Iy dura trén su dong y clia ban trude khi rat.
Diéu nay bao gbm céctrudng hgp ban mudn tir chdi nhan céc tin nhan ti€p thi ma ban nhan dugc tirching toi;

e Truy cap. Tuy thudc vaomdt sé trudng hop ngoai |é nhat dinh, ban cé quyén truy cap va yéu cau mot bansao DI liéu Ca
nh&n ma ching t6i dang xr Iy vé ban maching t6i s& cung cap cho ban duéi dang dién tr va/hodc bang van ban hoac
bangldi néi néu luat hién hanh cho phép. Néu luat hién hanh cho phép, chiing téi c6thé tinh mdt khodn phi hop Iy cho yéu
cau truy cap nay;,

Ngoai ra, néu ban & EEA hodc Thai Lan, ban cdcéc quyén sau:

e Suw han ché. Ban c6 quyényéu cau ching téi han ché x(r ly D{r liéu C4 nhan cla ban trong céc diéu kién cuthé (cling ap
dung néu ban & Ma Cao; & Han Quéc, quyén nay dugc goi la quyén yéucau tam dirng x& ly D liéu Cé nhan clia ban);



e Tinh di ddng. Ban coquyén yéu cau ching téi truyén D liéu Ca nhan clia ban ma ching t6i dang luu gitrdén ban hoac dén
mot bén kiém soét dit liéu khac trong céc diéu kién cu thé;

e Suw phan d6i. Khi sy biénhd phap ly cho viéc chidng t6i x(r ly D liéu Ca nhan cla ban la |gi ich hgp phapcta ching téi, ban
c6 quyén phan dai viéc xUr ly d6 trén co sd lién quan déntinh huéng cu thé clia ban. Ching t6i s& tuan theo yéu ciu cla ban
trir khi chiingtéi cé co s& hgp phép thuyét phuc cho viéc xr ly dnh hudng dén lgi ich va quyénclia ban hoac néu ching toi
can tiép tuc xtr ly dit liéu dé thiét 1ap, thuc hiénhodc chéng lai cac khiéu nai phap ly.

Khi chiing t6i x(r ly D{t liéu Ca nhan clia bancho cédc muc dich tiép thi truc tiép, ban cé quyén phan ddi viéc x(r ly dé bat crlic nao, ké
ca cho cac muc dich |ap ho so trong pham vi co lién quan dén tiépthi truc ti€p. Néu ban phan déi viéc x(r ly cho cac muc dich tiép thi
trurc tiép,ching t6i sé khong xtr ly DI liéu Cé nhan ctia ban cho céac muc dich do nira.

Ban c¢6 thé thuc hién céc quyén trén, néu cé bangcéch lién hé vai Nhém Bao Mat hoac bang céch st dungedng cu truc tuyén clia
chiing t6i tai nhirng thi truding cé sdn cong cu dé. Cu danCalifornia cling cé thé goi s6 dién thoai mién phi sau: 800-211-5200. Chung
t6isé dap Urng yéu cau bat ky clia ban dé thuc hién céc quyén cuia chd thé dir liéutrén trong khodng thai gian theo quy dinh cla luat
hién hanh. Theo quyét dinh clariéng minh, ching tdi cé thé yéu cau ban chirng minh danh tinh clia minh truéekhi cung cdp théng tin
dugc yéu cau. Diéu nay nham dam bao rang DI liéu Ca nhancla ban chi dugc tiét 16 cho ban. Chung t6i c6 thé khéng xUr ly dugc yéu
cau cliaban mot cach thich hap néu ban quyét dinh khéng cung cap cho chiing t6i DY [iéuCé nhan ma chung tai can dé xur ly yéu cau
cla ban. Néu ban 1a cu dan ctia Khu vucKinh t& Chau Au va khéng hai long vai cach ching t6i xX Iy yéu ciu clia ban hodcddi vdi cac
hanh vi vi pham luat bdo vé dr liéu hién hanh, ban cé thé khi€u naihoac ndp don khié€u nai lén Co quan giam séat c6 tham quyén (vi du,
Ca quan giamsét & qudc gia hodc thi trudng cu trd clia ban).

11.Lwa chon tiép thi cia ban

Ban c6 thé ki€ém soét viéc cé nhan tiép thi tructiép tir ching téi hay khdng (vi du, ching téi ¢ thé guri théng qua céac phuongtién dién
tlr, nhu email quang céo). & mot s thi truding nhat dinh, ban s& cancung cdp cho chiing ti sir @dng y ctia ban trudc khi nhan tiép thi.
Vi du, chungtéi c6 thé yéu cau ban danh dau vao & cho biét “nhan email quang céo” khi bandang ky vdi tu cach 1a khach hang mdi
hodc Nha Lién Két Thuong Hiéu. O tat cacéc thi trudng, ban cé thé chon khong nhan céc thong tin lién lac nhu vay bat kyltic nao. Néu
ban khéng con mudn nhan bat ky thong tin ti€p thi nao hodc khéng &trong danh sach giri thu ma ban da dang ky trude do, vui long
nhap vao lién kéthlly dang ky trong thong tin lién lac c6 lién quan hoac lién hé vdi Nhém Bao Mat .

12.Nghia vu ctia ban

Chung t6i mong rang ban chi chia sé D{¥ liéu Canhan vé ban than cho chiing t6i. Néu ban ciing chia sé D{f liéu Cé nhan vé nhirngngudi
khéac cho chung tdi, thi ban phdi ddm bao rang ban tuan thdi moi nghia vuphép ly cé thé &p dung cho viéc ban cung cdp théng tin cho
chiing t6i va chophép chuing téi, khi can thiét, sir dung, x(r ly va chuyén giao théng tin d6. Dacbiét, va tuan theo luat hién hanh tai dia
phuong cling nhu Quy Tac Hoat Bong ctiaNu Skin, néu ban sir dung thé tin dung khéng dugc cap cho ban, ban xac nhan rangchd thé
tin dung da ddng y cho phép str dung thé tin dung ctia ho lién quan déngiao dich mua hang cla ban va da déng y rang Nu Skin ¢6 thé
thu thap, sr dungva tiét 16 Dt liéu Cé nhan ctia ho cho muc dich xUr Iy giao dich mua hang clia ban.

Chung t6i cling hy vong rang D{ liéu Ca nhan maban lién lac véi ching téi la chinh xac va néu DT liéu Cé nhan cla ban can capnhat,
ban sé& thong bdo ngay cho ching toi.

13.Tré em

Nu Skin khéng chi dao viéc ban céc san phdm hoacdich vu ctia minh cho tré em, cling nhu khéng cho phép céc Nha Lién Két Thuang
Hiéucla minh néi chung 1a chua dd tudi vi thanh nién (dudi
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18 tudi & hau hét cac thi trudng, dudi 20 tudid Nhat Ban, va dudi 19 tudi & Han Quéc).

Chi ngudi 18n mdi c6 thé mua céac sdn pham danhcho tré em clia Nu Skin. N&u ban la tré vi thanh nién, ban chi cé thé st dungTrang
web khi c6 su tham gia clia cha me hodc ngudi giam ho.

Ngoai trlr trong nhirng trudng hgp rat han ché (vidy, nhu moét phan clia céc hoat déng Trach nhiém X& hdi clia Doanh nghiép),
chingtoi khéng 6 y thu thap hodc xUr ly DT liéu Ca nhan bat ky tir tré em dudi 13 tudiva khéng hudng céc dich vy, Trang web hodc
Ung dung ctia chiing toi dén tré em dudi18 tudi. Néu ban cho réng dira tré ma ban chiu tradch nhiém &4 cung c&p D liéuCa nhan cho
chuing t6i, chiing t6i dac biét khuyén khich ban lién hé v&i chingtéi ngay 13p tirc va ching t6i s& 1am viéc vai ban dé tim gidi phap khac
phuc vandé nay.

Chung t6i khuyén khich ban tham gia vao trainghiém clia con ban trén Internet va xem xét cac meo an toan quan trong véi mdidira tré
trude khi chung kham pha Internet.

Né&u ban dang ky cho con minh tham gia mét sukién hodc chuyén di khen thudng clia Nu Skin, ching t6i sé xUr ly Dit liéu Cé nhancla
con ban cho muc dich tham du su kién hodc chuyén di khen thudng. Néu su kiényéu cau x(r ly dir liéu danh muc dac biét ctia con ban,
chung t6i sé yéu cau su dongy ro rang clia ban.

14.Thay d6i vé Chinh sach bao mat

Thinh thodng chiing t6i c6 thé cap nhat Chinhséch bdo mat nay. Ching ti sé théng bao cho ban vé thay d&i quan trong bat ky
bdngcéach dang nhitng thay déi dé tai day hodc bang cach théng bao cho ban qua cackénh lién lac thich hgp khac ma ching toi
thudng str dung véi ban. Moi thay d8id6i vai Chinh sdch bao mat nay sé& dugc coi la cé hiéu luc ngay sau khi cac thayddi dugc dang
trén Trang web nay trir khi ¢é quy dinh khac.

Chinh s&ch bdo mat dugc sira d6i lan cudi vao ngay 30 thang 1 ndm 2024.

” V'é ~ V4 ° ° V4
Phu luc 1 — Danh sach cac t0 chirc Nu Skin chiu trach
[WLN k] ” g o N ” ~ k]
nhieém xu’ ly Dir lieuCa nhan cua ban

Bang dudi day liét ké cac phdp nhan lién quanctia Nu Skin chju trdch nhiém x(r ly D liéu Ca nhan clia ban. Tuy thubc vao tuongtac
cla ban véi chiing t6i va/hoac vi tri clia ban, mot hodc nhiéu td chire NuSkin khac nhau ¢6 thé chiu trach nhiém cho viéc x(r ly dé.
Xin luu y rang khi cac trudng bao gdm dau “/”,diéu nay cé nghia la ching t6i khong thu thap hodc xr ly Dt liéu Cé nhan chodanh muc
chui dé dit liéu dé & mot quoc gia/thi trudng nhat dinh.
Khi mét trudng bao gébm nhiéu hon mot bén kiémsoét dir liéu, diéu nay ¢6 nghia la chiing téi ¢6 nhiéu hon mét don vi Nu Skin taiqudc

gia/thi truong dé va don vi ki€ém soat chiu trach nhiém s& la don vi ma bancé méi quan hé (vi du, do ban da dén tham hoac ndp don
xin viéc tai van phongNu Skin cu thé do).

D& tim ra t6 chirc Nu Skin nao |a bén kiém soat dif liéu chiju trdch nhiém vé D liéu C4 nhan cla ban, ban can xac dinh:
1) Ban thuéc danh muc doi twong dit liéu nao:

e Khach hang, khach truy cap trang web va ngudi dung ing dung (d6i v&i muc dich clia phan nay, “khach hang” la d6i tugng
bat ky mua hang truc tiép tir Nu Skin, trén Trang web hodc Ung dung clia ching t6i hodc tai cac trung tAm/cira hang cla
chung t6i; “khach hang” cling bao gom nhirng ngudi nhan ban tin hodc théng tin tiép thi khac)

e Nha Lién Két Thuong Hiéu hoac Déi tac kinh doanh (nghta la nha phan phoi da dang ky)
e Ung vién xin viéc

e Khach tham van phong




Nu Skin.

2) Quéc gia hodc thi trwdng clia ban:

Trang web hodc quéc gia/thi trudng Ung dung.

e NEu ban la Khach hang, hady tim qudc gia/thi trudng ma ban da dang ky tai khoan truc tuyén Nu Skin hodc thurc hién giao
dich mua hang ctia minh; néu ban truy cap Trang web clia chiing t6i ho3c sir dung Ung dung ctia chiing tdi, ban sé& can tim

e NEu ban la Nha Lién K&t Thuong Hiéu, hay tim qudc gia/thj truong ma ban da dang ky tai khodn Nha Lién Két Thuong Hiéu

o Né&u ban 1a Ung Vién Xin Viéc, hdy tim kiém quéc gia/thi trudng nai c¢é van phong Nu Skin noi ban nop don xin viéc.

e NEu ban la Khach thdm Van phong, hay tim qudc gia/thi trudng noi dat van phong Nu Skin ma ban dang dén.

Né&u bankhéng thuéc mét trong cac d6i twgng néu trén, chang han vi ban khéng cé hodckhéng con quan hé vdi ching t6i, thi Nu Skin
International Inc. s& chju trachnhiém vé D{ liéu Ca nhéan ctlia ban.

Trang cudi cling cia Phu luc 1 nay bao gdm chitiét lién hé clia tat ¢ céc t8 chirc dugc liét ké & day. Xin vui long lién hé Nhém Bao
Mat néu ban c6 cau hdi hodc thac mac vé diéu nay.

. NHA LIEN KET
QuoC A . . . C
. | THUONG HIEU/ UNG VIEN XIN KHACH VAN
GIA/THI KHACH HANG P - .
. DOI TAC KINH VIEC PHONG
TRUONG
DOANH
Nu Skin International Inc. | Nu Skin International Inc.
Ac-hen-ti-na va Nu Skin Argentina la va Nu Skin Argentina la
céc dong kiém soat vien | céc dong kiém soét vién
Nu Skin International Inc. | Nu Skin International Inc.
7 va Nu Skin Enterprises va Nu Skin Enterprises Nu Skin Enterprises Nu Skin Enterprises
c
Australia, Inc la cac Australia, Inc 1a cdc dong | Australia, Inc. Australia, Inc.
doéng kiém soét vién kiém soat vién
Nu Skin International Inc. | Nu Skin International Inc.
Ao va NSE Products Europe | va NSE Products Europe
BV la cac dong kiém BV la cac déng ki€ém soat
soat vién vién
Nu Skin International Inc. | Nu Skin Belgium NV va . . . .
. Nu Skin Belgium NV Nu Skin Belgium NV
. va NSE Products Europe | NSE Products Europe BV . .
Bi e e e A , hodc NSE Products hodac NSE Products
BV la cac dong kiém la cdc dong kiém soat
L . Europe BV Europe BV
sodat vién vién
Nu Skin International Inc. | Nu Skin International Inc.
g ) va NuSkin Pharmanex va NuSkin Pharmanex (B) | NuSkin Pharmanex (B) NuSkin Pharmanex (B)
runei 5 .
(B) Sdn Bhd la cac dong | Sdn Bhd la cac dong Sdn Bhd Sdn Bhd
kiém soét vién kiém soat vién
Nu Skin International Inc. | Nu Skin International Inc.
Canada . . R .
va Nu Skin Canada va Nu Skin Canada
Chil Nu Skin International Inc. | Nu Skin International Inc.
ile
va Nu Skin Chile va Nu Skin Chile



mailto:privacy@nuskin.com

Colombia

Nu Skin International Inc.

va Nu Skin Colombia

Nu Skin International Inc.
va Nu Skin Colombia

Cong hoa Séc

Nu Skin International Inc.

va NSE Products Europe
BV |4 céc dong kiém
soat vién

Nu Skin International Inc.
va NSE Products Europe
BV |a c4c ddng kiém soat
vién

Dan Mach

Nu Skin International Inc.

va NSE Products Europe
BV la cac dong kiém
so0at vién

Nu Skin International Inc.
va NSE Products Europe
BV |a cac dong kiém soat
vién

Nu Skin Scandinavia A/S

Nu Skin Scandinavia A/S

Phén Lan

Nu Skin International Inc.

va NSE Products Europe
BV |4 céc dong kiém
soat vién

Nu Skin International Inc.
va NSE Products Europe
BV la c4c ddng kiém soat
vién

Phap

Nu Skin International Inc.

va NSE Products Europe
BV la céc dong kiém
so0at vién

Nu Skin International Inc.
va NSE Products Europe
BV |a cac dong kiém soat
vién

Polynesia thubc

Nu Skin International
Inc., Nu Skin Enterprises

Nu Skin International Inc.,
Nu Skin Enterprises New

Phap New Zealand, Inc la cac Zealand, Inc 1a céc dong
dong kiém soat vién kiém soat vién
Nu Skin International Inc. | Nu Skin International Inc.
. va NSE Products Europe | va NSE Products Europe . } . i
Pure e . o . 3 Nu Skin Bdc GmbH Nu Skin Bdrc GmbH
BV Ia cac dong kiém BV |a cac dong kiém soat
soat vién vién
Nu Skin International Inc. | Nu Skin International Inc.
N R va Nu Skin Enterprises va Nu Skin Enterprises Nu Skin Enterprises Nu Skin Enterprises
Hoéng Kéng/Macau . s 4
Hong Kong, LLC la cac Hong Kong, LLC la cac Hong Kong, LLC Hong Kong, LLC
dong kiém soat vién dong ki€ém soat vién
Nu Skin International Inc. | Nu Skin International Inc.
H va NSE Products Europe | va NSE Products Europe Nu Skin Eastern Europe Nu Skin Eastern Europe
lungar, ) . s . .
e BV Ia céc ddng kiém BV Ia céc dong kidm sodt | kft. Kft.
soat vién vién
Nu Skin International Inc. | Nu Skin International Inc.
. va NSE Products Europe | va NSE Products Europe
Ai-xo-len o o aa . .
BV la cdc dong kiém BV la cac dong kiém soat
soat vién vién
Nu Skin International Inc. | Nu Skin International Inc. | PT Nusa Selaras PT Nusa Selaras
3 va PT Nusa Selaras va PT Nusa Selaras Indonesia hodac PT Nu Indonesia hodac PT Nu
Indonesia

Indonesia la cac dong
kiém sodt vién

Indonesia la cac dong
ki€ém sodt vién

Skin Distribution
Indonesia

Skin Distribution
Indonesia

Ai-len

Nu Skin International Inc.

va NSE Products Europe

Nu Skin International Inc.
va NSE Products Europe




BV la cac doéng kiém
soat vién

BV la cdc ddng kiém soat
vién

Nu Skin International Inc.
va NSE Products Europe

Nu Skin International Inc.
va NSE Products Europe

Italy s . s e .
BV la cac dong kiéem BV la cac dong kiém soat
sodat vién vién
Nu Skin Enterprises Inc., | Nu Skin Enterprises Inc.,
. Nu Skin International Inc. | Nu Skin International Inc. . o . .
Nhét Ban Nu Skin Nhat Ban Nu Skin Nhat Ban

va Nu Skin Nhat Ban la
cac doéng kiém soat vién

va Nu Skin Nhat Ban la
céc dong kiém soat vién

Lic-xdm-bua

Nu Skin International Inc.
va NSE Products Europe
BV la céc dong kiém
soat vién

Nu Skin International Inc.
va NSE Products Europe
BV la cédc ddng kiém soat
vién

Nu Skin (China) Daily-

Nu Skin (China) Daily-Use

Nu Skin (China) Daily-
Use & Health Products
Co., Ltd;

Shanghai Nu Skin
Chuang Xing Daily-Use &
Health Products Co Ltd;

Nu Skin Beauty and
Wellness Co. Ltd;

Nu Skin (China) Daily-
Use & Health Products
Co., Ltd;

Shanghai Nu Skin
Chuang Xing Daily-Use &
Health Products Co Ltd;

Nu Skin Beauty and
Wellness Co. Ltd;

Trung Quéc Pai ) )
Luc Use & Health Products & Health Products Co., Guangdong Xing Chuang | Guangdong Xing Chuang
: Co., Ltd Ltd Daily-Use & Health Daily-Use & Health

Products Co Ltd; Products Co Ltd;
Pharmanex (Huzhou) Pharmanex (Huzhou)
Health Products Co., Ltd. | Health Products Co., Ltd.
Pharmanex Electronic- Pharmanex Electronic-
Optical Optical
Technology (Shanghai) Technology (Shanghai)
Co., Ltd. Co., Ltd.

Nu Skin International Inc. | Nu Skin International Inc.

Malavsi va Nu Skin (Malaysia) va Nu Skin (Malaysia) Nu Skin (Malaysia) Sdn. | Nu Skin (Malaysia) Sdn.
lalaysia . ;
4 Sdn. Bhd la cac déng Sdn. Bhd la cac dong Bhd Bhd
kiém soat vién kiém soat vién
Nu Skin International Inc. | Nu Skin International Inc.
Mexico va Nu Skin Mexico la cdc | va Nu Skin Mexico la cdc | Nu Skin Mexico Nu Skin Mexico
dong kiém soat vién dong kiém soat vién
Nu Skin International Inc. | Nu Skin International Inc.
) va NSE Products Europe | va NSE Products Europe o o
Ha Lan Nu Skin Ha Lan BV Nu Skin Ha Lan BV

BV la céc dong kiém
soat vién

BV la cédc ddng kiém soat
vién

Niu Ca-lé-d6-ni-a

Nu Skin International
Inc., Nu Skin Enterprises

Nu Skin International Inc.
va Nu Skin New




New Zealand, Inc la céc
dong kiém soat vién

Caledonia la cac dong
kiém soat vién

Niu-di-lan

Nu Skin International Inc.

va Nu Skin Enterprises
New Zealand, Inc la cac
doéng kiém soét vién

Nu Skin International Inc.
va Nu Skin Enterprises
New Zealand, Inc la cac
dong kiém soat vién

Nu Skin Enterprises New
Zealand, Inc

Nu Skin Enterprises New
Zealand, Inc

Na Uy

Nu Skin International Inc.

va NSE Products Europe
BV |4 céc dong kiém
soat vién

Nu Skin International Inc.
va NSE Products Europe
BV |a cac dong kiém soat
vién

Peru

Nu Skin International Inc.

va Nu Skin Peru S.A.C.

Nu Skin International Inc.
va Nu Skin Peru S.A.C.

Phi-lip-pin

Nu Skin International Inc.

va Nu Skin Enterprises
Philippines, LLC la cac
doéng kiém soét vién

Nu Skin International Inc.
va Nu Skin Enterprises
Philippines, LLC la cac
dong kiém soat vién

Nu Skin Enterprises
Philippines, LLC

Nu Skin Enterprises
Philippines, LLC

Ba Lan

Nu Skin International Inc.

va NSE Products Europe
BV la cac doéng kiém
soat vién

Nu Skin International Inc.
va NSE Products Europe
BV |a cac déng ki€ém soat
vién

Rumani

Nu Skin International Inc.

va Nu Skin Enterprises
SRL la céc ddng kiém
soat vién

Nu Skin International Inc.
va Nu Skin Enterprises
SRL |4 céc dong kiém
soat vién

Singapore

Nu Skin International Inc.

va Nu Skin Enterprises
Singapore Pte Ltd la cac
dong kiém soat vién

Nu Skin International Inc.
va Nu Skin Enterprises
Singapore Pte Ltd la cac
dong kiém soat vién

Nu Skin Enterprises
Singapore Pte. Ltd hoac
NSE Asia Products Pte
Ltd

Nu Skin Enterprises
Singapore Pte. Ltd hoac
NSE Asia Products Pte
Ltd

Slovakia

Nu Skin International Inc.

va NSE Products Europe
BV la céc dong kiém
soat vién

Nu Skin International Inc.
va NSE Products Europe
BV la cdc dong kiém soat
vién

Nam Phi

Nu Skin International Inc.

va Nu Skin Enterprises
South Africa (PTY) Ltd.
la cac dong kiém soat
vién

Nu Skin International Inc.
va Nu Skin Enterprises

South Africa (PTY) Ltd. la
céc dong kiém soat vién

Nu Skin Enterprises
South Africa (PTY) Ltd.

Nu Skin Enterprises
South Africa (PTY) Ltd.

Tay Ban Nha

Nu Skin International Inc.

va NSE Products Europe
BV la cac dong kiém
soat vién

Nu Skin International Inc.
va NSE Products Europe
BV la cdc ddng kiém soat
vién

Thuy Dién

Nu Skin International Inc.

va NSE Products Europe
BV la cac dong kiém

Nu Skin International Inc.
va NSE Products Europe
BV |a cac dong kiém soat




soat vién vién
Nu Skin International Inc. | Nu Skin International Inc.
Thuy S§ va N\SE’Pro?uctsEurope va N\SEIProgucts.Europel
BV la cdc déng kiém BV la cac dong kiém soat
soat vién vién
Nu Skin International Inc. . .
N . Nu Skin International Inc.
va Nu Skin Dai Loan, N . .
. L . va Nu Skin Dai Loan, LLC, | Nu Skin Dai Loan, LLC,
Pai Loan LLC, Chi nhanh bai Loan Lo, .. L, o .
. . ) Chi nhanh Dai Loan la cac | Chi nhdnh Dai Loan
la cac dong kiém soat " e A
. dong kiém soét vién
vién
Nu Skin International Inc. | Nu Skin International Inc.
Thai L va Nu Skin Enterprises va Nu Skin Enterprises Nu Skin Enterprises Nu Skin Enterprises
ai Lan
(Thai Lan) Limited la cac | (Thai Lan) Limited la cac | (Thai Lan) Limited (Thai Lan) Limited
déng kiém soat vién déng kiém soat vién
Ukrai Nu Skin Enterprises Nu Skin Enterprises Nu Skin Enterprises Nu Skin Enterprises
raina
Ukraine LLC Ukraine LLC Ukraine LLC Ukraine LLC
Nu Skin International Inc. | Nu Skin International Inc.
» va NSE Products Europe | va NSE Products Europe
Wwrong quéc Anh o C L .
BV la cac dong kiém BV la cac dong kiém soat
soat vién vién
My Nu Skin International Inc. | Nu Skin International Inc. | Nu Skin International Inc. | Nu Skin International Inc.
Nu Skin International Inc. . .
. Nu Skin International Inc.
va Céng ty THHH Nu . . N . R .
" . . . va Cong ty THHH Nu Skin | Céng ty THHH Nu Skin Coéng ty THHH Nu Skin
Viét Nam Skin Enterprises Viet - . . . . . .
o e Enterprises Viet Nam la Enterprises Viet Nam Enterprises Viet Nam
Nam la cac dong kiém o e e n
o cac dong kiém soat vién
soat vién

THONG TIN LIEN HE

Guangdong Xing Chuang Daily-Use | Nu Skin Argentina Inc. Nu Skin Enterprises Australia | Nu Skin Beauty and
& Health Products Co Ltd . Inc. Ltd
Sucursal Argentina g ‘ i
ietai _ 2/2 Eden Park Dr. Macquarie | Factory No. 29 an
Room 15, 8/F, Jietai Plaza, No. 218- | A\ (gjivera 1561 piso 2° of. “E" Bark q Factor¥ No. 23, Lonc
222 Zhongshan Six Rd., Yuexiu Park No. 151 5'Yuan
ngict, Guangzhou, Guangdong, C140710C CABA ARGENTINA NSW 2113 Fengxian District, Sh
Tel: +54 801.45.0137 AUSTRALIA 48hrs_reply_china@!

48hrs_reply_china@nuskin.com . . .
infoargentina@nuskin.com

Tel: +64 2 9491 0900
australiainfo@nuskin.com

Nu Skin Chile

Nu Skin Belgium NV Nu Skin Canada, Inc.
75 West Center St.
Provo, UT 84601, USA

Tel: +1 801-345-1000

Nu Skin (China) Dail
Products Co., Ltd

Factory No. 29 and f
Factory No. 23, Long
Park, Fengxian Distri
PRD

Da Vincilaan 9 Camino Lo Echevers N° 550

The Corporate Village, Building
Elsinore

Bodega 21, Comuna Quilicura

Metropolitana de Santiago
1930 Zaventem

CHILE )
BELGIUM 48hrs_reply_china@!
Tel: +56 422 452 880 or 1-800-
Tel: +322342 0475 487-0800
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belgiumweb@nuskin.com

infochile@nuskin.com

Nu Skin Colombia

Calle 93A # 14-17 Oficina 311
Bogota D.C.

COLOMBIA

Tel: +57 (601) 508 6103

infocolombia@nuskin.com

Nu Skin Eastern Europe Kft.
Kft. Alkotas u 50

1123 Budapest

HUNGARY

Tel: +36 21 200 78 27

hungaryweb@nuskin.com

Nu Skin Enterprises Inc.

75 West Center

Provo, UT 84601

UNITED STATES OF AMERICA
Tel: +1 800 487 1000

NSE Asia Products F
18 Cross Street
#06-01

Cross Street Exchan
048423

Tel: +65 6837-3363
48hrs_reply_singapo

Nu Skin Enterprises Hong Kong,
LLC

10/F, Lee Garden II, 28 Yun Ping
Road Causeway Bay

Hong Kong
Tel: +852 2837 7700
48hrs_reply_nshk@nuskin.com

Nu Skin Enterprises New Zealand,
Inc

Unit 16/180 Montgomerie Road
Airport Oaks,

2022 Auckland

NEW ZEALAND

Tel: 0800 687 456

dsnewzealand@nuskin.com

Nu Skin Enterprises Philippines,
LLC

23F ExquadraTower

1 Jade Drive Cor. Exchange
Road Ortigas Business Center

1605 Pasig City

PHILIPPINES

Tel: +63 2 868 75 46
48hr_reply_phils@nuskin.com

NSE Products Europ
Da Vincilaan 9

The Corporate Villag
Elsinore

1930 Zaventem
BELGIUM
Tel: #4322 342 04 75

belgiumweb@nuskir

Nu Skin Enterprises (Romania)
S.R.L.

Bucharest, 2nd District, 2 Gara
Herastrau Street, 2nd floor, Module
10,

ROMANIA
Tel:

romaniaweb@nuskin.com

Nu Skin Enterprises Singapore Pte
Ltd

331 North Bridge Road
#18-01/06

Odeon Towers
SINGAPORE 188720
Tel: +65 6837 3363

48hrs_reply_singapore@nuskin.com

NSE South Africa (PTY) Ltd.

Ground & 1st Floor C/O Spaces,
22 Magwa Crescent, Waterfall
City, Midrand 1682

Tel: +27 875 503 103

southafricasupport@nuskin.com

Nu Skin Enterprises
Limited

319 Chamchuri Sque
15th FI,,

Phayathai Road, Patl
10330 Bangkok
THAILAND

Tel: +66 0 2791 850(
48hr_reply_thailand(

NSE Ukraine LLC Nu Skin Enterprises Viet Nam | Nu Skin French Polynesia Nu Skin Germany Gr
] ) Limited Liability Company ] )

Velika Vasilkovska street 72A Nu Skin Enterprises New Taunusstrasse 57

. 2F, 280 Nam Ky Khoi Nghia, Vo Thi | Zealand, Inc. .
floor 8, office 174 Sau Ward, District 3, Ho Chi Minh 55118 Mainz

City 2/2 Eden Park Dr. Macquarie
03680 Kiev Park GERMANY
UKRAINE VIETNAM NSW 2113 Tel: +49 613149 09 -
T*
Tel: +380 0 800 30 19 84 Tel: +84 028 7106 8838 AUSTRALIA germanyweb@nuski
. . 48hrs_reply_vietnam@nuskin.com
ukraine@nuskin.com Tel: +64 2 9491 0934
pacifiquesud@nuskin.com

Nu Skin International Inc. Nu Skin (Malaysia) Sdn. BhdLot Nu Skin Netherlands BV Nu Skin New Caledo

75 West Center

Provo, UT 84601

UNITED STATES OF AMERICA
Tel: +1 800 487 1000

2.5.1, Level 2, PNB Perdana
(Commercial Centre), No. 10, Jalan
Binja

50450 Kuala Lumpur

MALAYSIA

Tel: +60 3 2170 7700

48hrs_reply_malaysia@nuskin.com

Amundsenweg 2
5928 LT Venlo

THE NETHERLANDS
Tel: +31 850 02 18 53

netherlandsweb@nuskin.com

Nu Skin Enterprises
Inc.

2/2 Eden Park Dr. M:
NSW 2113
AUSTRALIA

Tel: +64 2 9491 093:
pacifiquesud@nuski

NuSkin Pharmanex (B) Sdn Bhd(Nu
Skin Brunei Experience Center)

D2, Blk D, Lot 11620, Jalan Gadong

Nu Skin Scandinavia A/S
Augusthus, Amager Fzelledvej 106

Nu Skin Taiwan, LLC, Taiwan
Branch

7F-1, No. 189, Section 2

Pharmanex  (Huz
Products Co., Ltd

No. 819-1, Xinzhu Rc
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BE1718 Bandar Seri Begawan
BRUNEI DARUSSALAM
Tel: +673 2 422 225

48hrs_reply_brunei@nuskin.com

300 Kgbenhavn S, Denmark
Tel: +4578 73 06 02

neucustomerservice@nuskin.com

Jiuzong Road

Neihu District

Taipei City, 114

TAIWAN

Tel: +886 02 8752 - 8555

nstwinfo@nuskin.com

Zhejiang, PRC
48hrs_reply_china@!

PT Nusa Selaras Indonesia (PT Nu
Skin Distribution Indonesia)Jl.
Jend Gatot Subroto 44 Kuningan
Barat

Area Gd. City Plaza

10th FI., Suite 1001-1002

Mampang Prapatan Jakarta Selatan
DKI Jakarta 12710

INDONESIA

Tel: +62 21 5095 9855

48hrs_reply_indonesia@nuskin.com

Shanghai Nu Skin Chuang Xing
Daily-Use & Health Products Co Ltd

Room 408-2 and 408-6, 75 Tian Lin
East Road, Xuhui District, Shanghai,
PRC

48hrs_reply_china@nuskin.com

Pharmanex Electronic-Optical

Technology (Shanghai) Co., Ltd.

Room 206, Building T3-11, No.
5001 Huadong Road, Jingiao
Export Processing Zone (South
District), Pudong New Area,
Shanghai, PRC

48hrs_reply_china@nuskin.com

Nu Skin Japan Co., |

Tokyo Toranomon
14F,

1-3-1 Toranomon, M
Tokyo, Japan 105-0(
Tel: +81-3-6626-123:

Nu Skin Peru S.A.C.

Av. Los conquistadores 1118

Interior 6

Urbanizacion Santa Cruz
San Isidro

PERU

Phu luc 2 - Danh sach céc hoat dong xtr ly D&

lieu Ca nhan

Di¥ liéu ca nhan ctia
ban dugc thu thap
trong b6i canh nao?

Tao va quan ly tai
khoan khach hang
Dit liéu Ca nhan duoc

Chiing tdi c6 thé gitlr dir liéu ca
nhan nao vé ban?*

* cdc danh sdch phan tr dit liéu
sau ddy nham cung cap cdc vi
au chinh va khéng nhdt thiét
phdiday di vé ban chdt

- Thong tin lién lac: tén, chirc
danh, dia chi, dia chi email
hodc sé dién thoai clia ban

Lam thé nao va tai sao chiing

t6i c6 thé sir dung n6?

pé:
- Tao va quan ly tai khoan cla
ban

Co s& phap ly ctia chiing toi
dé xtr ly dir liéu ca nhan cta
ban la gi?*

*& nhirng thi truong ma 'loi ich
hop phap" khdng phdi la co s&
phap ly hop €, chung toi sé dya
vao Su déng thudn clia ban dé
Xt ly théng tin cd nhan ctia ban
nhur dugc mé ta & day

Thue hién hop déng: d€ ban
c6 thé tao va quan Iy tai khoan
clia minh
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thu thép trong quéd trinh - Thdng tin tai khoan: ID/tén

tao hodc qudn ly tai ngudi dung, mat khau, hoat
khodn khdach hang hogc  déng dang nhap clia ban
thanh vién trén Trang - Théng tin sdn pham: lich sir
web/Ung dung clia Nu mua hang cla ban, théng tin

chi tiét vé san phdm ma chdng
16i d4 ban cho ban, tra lai san
phdm, sdn pham ua thich

Skin (bao gém cd Vera),
théng qua viéc dang
nhap phuong tién truyén
théng xa hdi hodc tai
clra hang.

- H6 so truyén thong xa hdi:
ndi ban s dung théng tin dang
nhap mang xa hdi hoac chia sé
d{ liéu ca nhan nay vdi chung
16i

- Théng tin sinh trac hoc: gidi
tinh, ngay sinh, quéc tich, anh,
sy uu tién, sd thich, mdi quan
tam cla ban

- Cho phép ban quan ly céc tuy
chon clia minh

- Duy tri co s& dit liéu toan cau
clia ching toi

- Thue hién nghién clru va phat
trién dua trén dit liéu téng
hap, bao gém, nhung khong
gidi han &, s0 liéu théng ké vé
doanh s6 ban hang, phan tich
thi truding, phat trién san phdm
va dich vu

Lgi ich hop phap cta ching
toi: (i) dé cai thién san pham
va dich vu clia ching t6i; (ii)
tuong tac tét hon vdi ban; (iii)
ngan chan gian 1an hoac hoat
dong t6i pham; va (iv) bao vé
céc cong cu cla chung téi

- cung cap céc dich vu dugc
ca nhan héa dua trén dac
diém cula ban

Suw d6ng thudn cha ban: dé
ban c6 thé nhan dugc céc dich
vy dugc ca nhan héa tir ching
toi

Tao va quan ly tai - Thong tin lién lac: tén, chirc
khoan Lién K&t Thwong danh, dia chi, dia chi email

Hiéu hodc sé dién thoai clia ban

Dit liéu Ca nhén dugc - Théng tin tai khoan: ID/tén
thu thp trong qud trinh  ngudi dung, mat khau, hoat
tao hodc qudn ly tai dong dang nhap ctia ban
khodn Nha Lién Két - Théng tin dinh danh: s6 ho
Thuong Hiéu trén Trang  chiéu, s6 dinh danh thudng tra,
web/Ung dung Nu Skin 6 an sinh xa hdi hodc chi tiét

(bao gom cd Stela va hodc tai liéu dinh danh khac
Vera), théng qua viéc

ddng nhdp mang xa hi

bat ky hodc ban sao cla céc tai
liéu dinh danh néi trén, trong
pham vi cho phép theo luat
hién hanh

- Thanh toan hoac thong tin tai

hodc tai cira hang.

chinh: chi tiét tai khodn ngan
hang clia ban, ban sao sao ké
tai khoan ngan hang hoac
thong tin hodc dit liéu bat ky
can thiét dé xac minh va/hoac
xUr ly giao dich thanh todn

- Théng tin vé thué: ma so thué
cla ban, nhu s6 VAT, ma s6
thué hoac céc thong tin tuong
tu

- H6 so truyén thong xa hoi:
ndi ban st dung théng tin dang

nhap mang xa hoi hodc chia sé

pé:

- Tao va quan ly tai khoan clia
ban

- X(r ly cac khoan thanh toén
hoa hong va tién thudng clia
ban

- Cho phép ban quan ly céc tuy
chon ctia minh

Thure hién hop ddng: d€ ban
c6 thé tao va quan ly tai khoan
ctia minh

Tuan thi nghia vu phap ly: dé
yéu cau va luu gilr thong tin
ma ching t6i bat budc phai
lam theo luat dinh (vi dy, luat
phép c6 thé yéu cau ching toi
yéu cau sb/tai liéu dinh danh
chinh thirc)

- Thyrc hién nghién clru va phat
trién dya trén dit liéu téng
hap, bao gém, nhung khong
gidi han &, s6 liéu thong ké vé
doanh s6 ban hang, phan tich
thi trudng, phat trién san pham
va dich vu

- Duy tri co s& dif liéu toan cau
cUla ching t6i

Lgi ich hgp phap clia ching
toi: (i) dé€ cai thién san pham
va dich vu clia ching t6i; (ii)
tuong tac tét hon vdi ban; (iii)
ngan chan gian 1an hoac hoat
dong t6i pham; va (iv) bao vé
céc cong cu cla ching téi

- Ghi nhan ban véi tu céch la
Nha Lién K&t Thuong Hiéu, vi
du, bang céch céng bo tén, hd
s0 bén hang, anh, tiéu dé ghim,
céac khoan déng goép tlr thién
ma ban da thuc hién, v.v,, tai
céc su kién ctia Nu Skin, trong

Sw d6ng thudn cla ban: dé
ching t6i c6 thé cong nhan
ban la Nha Lién Két Thuaong
Hiéu va/hoac cung cap cho
ban céac dich vu dugc ca nhan
hoéa va quang ba thuong hiéu
clia chung toi




Mua hang va quan ly
don hang

Dir liéu Ca nhén duoc
thu thap trong qud trinh
mua hang dugc thuc
hién trén Trang web/
Ung dung ctia Nu Skin
(bao gobm cG Stela va
Vera), tai ctra hang hodic
qua dién thoai.

d liéu ca nhan vd&i ching toi
- Théng tin sinh trac hoc: gidi
tinh, ngay sinh, quéc tich, anh,
sy uu tién, sd thich, mdi quan
tam cla ban

- Thong tin lién lac: tén, chirc
danh, dia chi, dja chi email
hoac s6 dién thoai clia ban

- Thanh toan hoac thong tin tai
chinh: chi tiét tai khodn ngan
hang, chi tiét thé tin dung/thé
ghi ng hoac théng tin hodc dir
liéu bat ky can thiét dé xéc
minh va/hodc x ly giao dich
thanh todn

- Théng tin sdn pham: lich sir
mua hang cla ban, chi tiét vé
san pham ban dd mua, tra lai
san phdm, san pham ua thich

Tai liéu H6 trg Kinh doanh, trén
trang web cua chung t6i va
céc kénh truyén théng xa hoi,
qua email, tai tru s& cia Nu
Skin, v.v.

- Quang ba thuong hiéu clia
ching t6i, vi du, bang céch s
dung trén Trang web, trong
c4c tai liéu tiép thi hoac trong
céc cong cu tiép thi khac, (i)
|61 ching thure do ban duara
trong cdc su kién clia Nu Skin,
hoac (ii) ban ghi &m hoac hinh
anh vé su hién dién cla ban
va/hodc cac budi biéu dién tai
céac su kién clia Nu Skin

- cung cdp céc dich vu dugc
ca nhan héa dua trén dac
diém cla ban, vi dy, (i) chia sé
théng tin trong Tai liéu H6 trg
Kinh doanh ctia Nu Skin, (i)
mdi ban tham gia cdc sy kién
va guri 16 nhac vé céc su kién,
dia diém, ngay gi¢ va (iii) t6
chirc céc chuyén di va su kién
thanh céng

pé:

- XU ly don dat hang cla ban
bao gbm giao san pham dén
dia chi ban da chi dinh

- Quan ly thanh todn

-Quéan Iy lién hé bat ky ban cé
v@i ching t6i vé don dat hang
clia ban

- Quan ly moi tranh chap lién
quan dén mua hang

- Lién hé v&i ban vé don dat
hang cla ban, bao gém cung
cap cho ban théng tin vé tinh
trang van chuyén va giao hang
clia don dat hang culia ban

Thue hién hop dong: dé ban
c6 thé mua hang va chung toi
c6 thé quan ly hiu can lién
quan

- Gilr hd so ban san phdm cla
chling t6i cho khach hang cla
ching t6i

Tuan tha nghia vu phap ly: dé
yéu cau va luu gilr thong tin
ma chiing t6i bat budc phai
lam theo luat dinh (vi dy, vi
muc dich thué)




Ban tin va dang ky ti€p - Théng tin lién lac: tén, dja chi

thi email hodc s6 dién thoai clia
Dir ligu Ca nhén duoc ban

thu thap khi ban ddng ky

nhan théng tin tiép thi

cla chdng toi qua email
hodc SMS.

- Lién hé vdi ban dé hoan tat
don dat hang khi ban da luu
gié hang hodc dat san pham
vao gid hang ma khong hoan
tat quy trinh thanh toan

- Bdo vé céac giao dich clia ban
khoi gian lan

- Néu ban @3t hang bang tai
khodn da dang ky, ching t6i sé
thém giao dich nay vao ho so
cla ban dé chiing téi c6 thé
hi€éu m6i quan tdm va su uu
tién cla ban va ban sé thay ho
sa giao dich clia minh vdi
chuing téi trong tai khodn cla
ban (néu cd)

- Nghién c(ru va phat trién dua
trén dit liéu téng hop, bao
goém, nhung khong gidi han &,
s0 liéu thong ké vé doanh s6,
phan tich thi trudng, phat trién
san pham va dich vu

- Dao tao cdc md hinh Al va cai
thién viéc hoc trén may doi vai
céc san phdm va dich vu cla
Nu Skin

Lgi ich hgp phap cuia ching
toi: (i) dé€ cai thién san pham
va dich vu cla chng toi; (ii)
tuong tac tét hon vai ban; (iii)
ngan chan gian 1an hoac hoat
dong t6i pham; va (iv) bao mat
céc cong cu cla ching téi;

hodc su d6ng thudn ré rang
cula ban nai phép luat yéu cau

- Thong bao cho ban khi cé
san phdm ban muén mua

pé:

- G cho ban email va/hoac
théng tin tiép thi qua SMS (noi
ban d& yéu cau ching t6i) co6
thé dugc diéu chinh cho phu
hgp véi “h6 so” clia ban dua
trén di liéu cd nhan ma ching
t6i biét hodc tim hiéu vé ban
va sd thich ctia ban

Sw ddng thuén clia ban: dé
ban c6 thé dugc théng béo vé
su san c6 clia sdn phdm

Sw ddng thuén clia ban: dé
ban c6 thé nhan dugc théng
tin tiép thj tir ching toi

- Gilr danh sach ngan chan cap
nhat néu ban da yéu cau
khéng duoc lién lac; va’hodc

Tuan tha nghia vu phap ly: dé
yéu cau va luu gilr thong tin
ma chiing t6i bat budc phai
lam theo luat dinh (duy tri danh
sach ngan chan)

- Chay phan tich hodc thu thap

Lgi ich hgp phap cuia ching




s6 liéu théng ké

t6i: (i) d€ cai thién sdn pham
va dich vu clia chdng t6i; va (ii)
tuong tac t6t hon vai ban

Pang ky va tham gia sw
kién va chuyén di khen
thuéng

Dit liéu Ca nhan duoc
thu thap trong giai dogn
dadng ky tham gia Su
kién hodc chuyén di
khen thudng hodc trong
qud trinh ban tham gia
su kién hodc chuyén di
ao.

- Thong tin lién lac: tén, chldc
danh, dia chi, dia chi email
hodc s6 dién thoai clia ban

- Théng tin sinh trac hoc: gidi
tinh, ngay sinh, quéc tich, tinh
trang hon nhan, anh hodc video
chtra hinh &nh ctdia ban, théng
tin vé cudbc séng gia dinh (bao
gbm gia dinh, con cdi, sd thich
hoac méi quan tam)

- Théng tin dinh danh: s6 h6
chiéu hoac s6 ID qubc gia, s6
dinh danh thudng trd, thong tin
chi tiét hodc tai liéu hodc ban
sao clia cdc tai liéu dinh danh
néi trén, trong pham vi cho
phép theo luat hién hanh

- Dir liéu dang ky: dang ky su
kién/chuyén di khen thudng,
dang ky, tai xudng hoac tén
ngudi dung/mat khau, dir liéu
dugc yéu cau trong biéu mau
gia nhap hodc dang ky hodc
théng tin lién quan nhu phan
h6i hoac phan hoi khao sat

- Thanh toan hoac thong tin tai
chinh: chi tiét tai khodn ngan
hang cla ban, chi tiét thé tin
dung/thé ghi ng

- D liéu lién quan dén sirc
khée: di ing, tinh trang sirc
khoe hoac céc bénh ly khac
cla ban

- Thong tin ki thuat: dia chi IP,
théng tin trinh duyét hoac
thong tin thiét bi ctia ban (khi
ban tham dy Sur kién tur xa)

pé:

- x4c minh tu cach clia ban dé
tham gia Su kién hoac Chuyén
di khen thuéng

- dang ky tham gia Sur kién
hodc Chuyén di khen thudng

- sdp xép céc chuyén di can
thiét va dat phong khac

- gUri cho ban thong tin lién
quan vé Su kién hodac Chuyén
di khen thudng va théng bao
cho ban vé nhitng thay déi ddi
v@i Su kién hoac Chuyén di
khen thuédng nay

- xéc thuc danh tinh clia ban
khi ban c6 gang truy cap va
tham du mot Su kién, du la
truc ti€p hay tUr xa

Thuc hién hop déng: dé xac
nhan va dat chd, ding ky va
sa&p xép chuyén di khac

- cung cdp cho ban trdi nghiém
tuy chinh phu hgp véi nhu cau
va yéu cau cla ban (bao gém
ca yéu cau vé ché d6 an udng)
- cho phép ban tham gia rut
tham trang thudng hodc thi
d4u hodc hoan thanh cudc
khdo sét

- b6 sung su tham gia clia ban
vao hd so clia ban dé ching
t6i c6 thé hi€u méi quan tam
va su uu tién clia ban

Sy d6ng thudn ctia ban: noi
chuing t6i yéu cau ban dé lai
danh gia hodc tham gia khdo
sét hoac cung cap di liéu lién
quan dén surc khée, hodc nai
ban mudn nhan trai nghiém tuy
chinh

- quang ba nhan hiéu cla
chung t6i, vi dy, bang céch sr
dung trén Trang web, trong
cdc tai liéu tiép thi hoac trong
céc cong cu tiép thj khac, (i)
I6i chirng thyc do ban duara
trong cac Su kién hoac
Chuyén di khen thuéng ctia Nu
Skin, hodc (i) ban ghi hoac
hinh anh vé su xuét hién
va/hodc budi biéu dién cla
ban tai cac Su Kién hodc
Chuyén di khen thudng clia Nu

Lgi ich hop phap clia ching
t6i: (i) d€ ci thién san pham
va dich vu clia chdng t6i; va (ii)
tuong tac t6t hon vaéi ban




Béo cdao bién c6 bat
lgi/khi€u nai san pham
Dit liéu Ca nhan duoc
thu thdp khi ban bao
cdo tnre tuyén hodc qua
dién thogi (i) mét bién
c0 bt lpi xdy ra do ban
str dung sGn phdm ctua
chiing téi hodc (i) khiéu
nai lién quan dén sdn
phdm cltia ching toi.

- Thong tin lién lac: tén, chirc
danh, dia chi, dia chi email
hodc sé dién thoai clia ban

- Thong tin lién quan dén sirc
khée: dit liéu lién quan dén sirc
khde hoac tién st bénh clia
ban theo yéu cau dé xur ly bién
c6 bat Igi hodc khiéu nai sén
phdm néu théng tin d6 ¢6 lién
quan dé danh gia, phan loai
hoac danh gia khiéu nai san
phadm

- Thong tin khéc ban dé chia sé
V@i ching t6i vé ban than ban
lién quan dén yéu cau cla ban
(c6 thé bao gdm phuc Igi, dir
liu strc khde hodc ghi am
cudc goi)

Skin

pé:

- ngan chan, giam sat va quan
ly céc bién c6 bat lgi

- danh gia, phan loai va danh
gia bién c6 bat lgi va/hoéac
khiéu nai vé san pham

- duy tri théng tin trong co s&@
dr liéu khi€u nai s&n pham dé
tham khao

Tuan thi nghia vu phap ly: dé
Iuru gitr théng tin, chang toi bat
budc phai va/hoac dap Ung
céc yéu cau vé sirc khoe va an
toan

- theo doi céc bao cédo va/hoac
khi€u nai @6

Thue hién hop déng: dé cung
cap cho ban dich vu ma ban
da yéu cau, vi du, dé ching toi
6 thé tra thu lao

Duyét truc tuyén va sir
dung rng dung ctia
ching toi

Dit liéu Ca nhan dugc
thu thdp bang cookie
hodc cdc cong nghé
twong tu khi ban duyét
Trang web/Ung dung
ctia Nu Skin (bao gom
Stela va Vera) hodc trén
trang web/irng dung
cla bén thir ba noi
chung téi co cookie,
pixel hogc cdc cong
nghé tuong tu khac.

- Théng tin ki thuat: dia chi IP,
thong tin trinh duyét cla ban
hoac théng tin thiét bi;

- Théng tin str dung trang web:
dit liéu lién quan dén viéc ban
st dung Trang web hodc Ung
dung cua ching t6i, bao gdm
ca noi ban dén, chi tiét dang
nhap, vi tri, di liéu lién quan
dén diéu hudng cla ban trén
Trang web/Ung dung cla
chung t6i (bao gom ca thao tac
cudn/di chuyén chubt, nhung
theo cach khong nhan dién
dugc ban), cac trang/ndi dung
ban da xem, nhap hoac nhan
vao, thai lugng truy cap clia
ban; va/hoic sdn pham ban da

pé:

- duy tri bdo mat va quan ly
quyén truy cap vao hé thong,
Trang web va Ung dung ctia
chung t6i;

- thu thap thong tin chi tiét vé
cach ban tuong tac vdi cac
dich vu clia ching toi dé
ching t6i c6 thé c& nhan hoa
thong tin lién lac clia ching toi
v@i ban va cai thién Trang web
va Ung dung clia ching toi;

- do hiéu qua cla céc dich vu
clia chdng t6i va thu thap
théng tin dé cai thién san
phdm va dich vu cla ching
10i;

- ddm bao bado mat dir liéu cla

Lgi ich hop phap clia ching
t6i: (i) d€ cai thién sdn pham
va dich vu cla ching t6i; (ii)
tuong tac tét hon vai ban; (iii)
ngan chan gian 1an hoac hoat
dong toi pham; va (iv) bao vé
céc cong cu cla ching téi




Nén tang truyén thdng
xa hoi

Dit liéu Ca nhan duoc
thu thap tir hogt dong
ctia ban trén nén tdng
truyén théng xa hoi.

tim kiém va/hodc da chon

Chung téi ¢6 thé |8y thong tin
ban dang céng khai trén nén
tang truyén théng xa hdi hoac
st dung né dé hiéu rd hon
céch khach hang xem san
phdm/dich vu clia chung téi
hoac tuong tac véi ching toi.
Vi du, ching t6i c6 thé str dung
céc bai ding cong khai dé xac
dinh xu hudng lam dep. Néu cé
thé, chung t6i thuc hién viéc
nay theo cach ma chung t6i
khéng thé nhan dién truc tiép
ban. Ching t6i cling c6 thé thu
thap d{r liéu cé nhan cla ban
khi ban dé cap dén ching toi
trén nén tang truyén thong xa
héi. D{t liéu cé nhan ching toi

ban dugc duy tri va hé thdng
clia chung t6i ludn cap nhat dé
tiép tuc phuc vu ban

- cho phép Trang web va Ung
dung ctlia ching téi hoat dong
binh thudng

- diéu chinh céc dich vu clia
chung t6i cho phu hgp véi ban,
nghfa 14 hién thi cho ban céac
deé xudt, ti€p thi hoac ndi dung
dura trén ho so va méi quan
tam cla ban; va/hoac hién thi
trang web cla chung t6i theo
cach phu hap, vi dy, hién thi
cho ban céc sdn pham ma
chuing t6i nghi ban c6 thé thich
- cung cdp quang cao dugc
nham muc tiéu (vi du, quang
cdo truc tuyén cho cdc sdn
phdm ma ban c¢6 thé quan
tam, dua trén hanh vi trude
day cla ban; va/hoac quang
céo va ndi dung trén nén tang
truyén thong xa hoi hoac céc
trang web khéc)

Doc chinh sdach Cookie cuia
chiing téi d€ biét thém théng
tin

pé:

- Theo d6i va cai thién céc
trang web va rng dung clia
chung toi

- Chay phan tich hodc thu thap
s0 liéu thong ké

Sw d6ng thudn clia ban: dé
luu trr cookie, pixel hodc cac
cbng nghé tuong tu khac trén
thiét bj cGia ban

Lgi ich hgp phap clia ching
toi: (i) dé cai thién san pham
va dich vu clia ching t6i; va (ii)
tuong téc tét hon véi ban




thu thap c6 thé bao gom:

- x(r ly phuong tién truyén
thong xa hoi;

- Anh; va/hoac

- Y kién bat ky dé cap trong bai
viét clia ban.

Néu chdng t6i muon st dung
lai ndi dung bat ky ban dang
trén nén tang truyén thong xa
hoi, ching t6i sé& ludn xin phép
ban trudc (xem ‘N6i dung do
ngudi dung tao ra’ dudi day).

NOi dung do ngu'oi - Thong tin lién lac: tén hodc bi

ding taora danh, dia chi email hoac sé
Dit liéu Céd nhan duoc dién thoai cla ban;

thu thdp khi ban girindi - Théng tin sinh trac hoc: gidi
dung (vi'du, hinh dnh tinh, dnh hoac video chira hinh
hodc i chirng thurc) anh, mé ta ca nhan hodc sd
trén mot trong cdc thich clia ban, thong tin vé
Trang web/Ung cubc sbng gia dinh (bao gom
aung/nén tang truyén gia dinh, con céi, s& thich hodc

théng x4 héi cia ching
t6i hodc chdp nhin viéc

maGi quan tam);
- H6 so truyén thong xa hoi:

chiing téi st dung lai ndi ban st dung théng tin dang
ndi dung bat ky ban da nhap mang xa hdi hoac chia sé
ddng trén nén tdng di liéu ca nhan véi may tinh.
truyén thong x4 hoi dé.

Théc méc - Théng tin lién lac: tén, chirc
Dit liéu Céd nhan duoc danh, dia chi, dia chi email

thu thdp khi ban lién hé  hoac so dién thoai clia ban;

vGi dich vy khdch hang - Théng tin khac ban da chia sé
hodc qudn ly tai khogn  vé&i ching téi vé ban than ban

dé dat cdu hdi lién quan
dén sdn phdm cia
chiing téi va viéc str
dung chdng, hodc giao

lién quan dén yéu cau cla ban
(c6 thé bao gdbm phuc Igi, dir
liu strc khde hodc ghi am
cudc goi).

dich mua, tai khodn
hodic quyén cua ban.

pé:

- Sr dung néi dung ban da tao
ra va/hodc chia sé theo cac
didu khodn va diéu kién cu thé
dugc ban chap nhan, vi du, dé
dang bai danh gia/n6i dung
clia ban va dé quang ba san
phdm clia ching t6i;

Sw déng thudn clia ban: dé
cung cap cho ban dich vu ma
ban d3 yéu cau, nhu dé ban cé
thé tai 1én ndi dung ban chon

- B8 sung ndi dung clia ban
vao ho sa clia ban dé ching
t6i c6 thé hiéu mé&i quan tdm
va su uu tién cla ban; va/hoac
- Chay phan tich va théng ké.

pé:
- Tra 1Gi va quan ly cau hoi cla
ban

Lgi ich hgp phap cuia ching
t6i: (i) d€ cai thién san pham
va dich vu cla chung toi; (ii)
tuong tac tét hon vai ban; (iii)
ngan chan gian 1an hoac hoat
déng t6i pham; va (iv) bao vé
céc cong cu cla ching téi

Thue hién hop dong: dé tr3
|&i thdc mac clia ban.

- Chay phan tich va théng ké

- Thém cau hédi hodc thac mac
clia ban vao hd sg ctia ban dé
chuing t6i 6 thé hiéu mé&i quan
tam va su uu tién cla ban

Lgi ich hop phap clia ching
t6i: (i) d€ cai thién sdn pham
va dich vu cla ching t6i; (ii)
tuong tac tét hon vai ban; (iii)
ngan chan gian 1an hoac hoat
ddng t6i pham; va (iv) bao vé
céc cong cu cla ching téi

Khao sat, thdo ludn - Théng tin lién lac: tén, chirc

nhém va nhém tap danh, dia chi, dia chi email

trung hodc s6 dién thoai clia ban

pé:
- dat dugc cdc muc tiéu dugc
mo ta thém trong céc cudc

Sy ddéng thudn cua ban: noi
ban d6ng y tham gia khdo sat,
thao ludn nhém hodc nhom tép



Dit liéu Ca nhan duoc
thu thap khi ban tham
gia va hoan thanh cuéc

- Théng tin sinh trdc hoc: gidi
tinh, ngay sinh, quéc tich clia
ban

- Théng tin khac ban da chia sé
v@i ching t6i vé ban than ban

khdo sat hodc tham gia
vao cubc thdo ludn
nhém hodc nhom tip lien quan dén cudc khao sét,
trung thao ludn nhém hodc nhém tap
trung (c6 thé€ bao gém théng tin
cé nhan nhay cdm nhu dit liéu
lién quan dén chlng tdc hoac
ngudn gbc dan téc, niém tin ton
gido hoac triét hoc, tinh trang
bénh ly hoac strc khde)

- Thong tin ki thuat va Théong
tin str dung trang web (xem
phan lién quan dén "Duyét truc
tuyén va str dung Urng dung
clia chidng t6i" noi cac cudc
khdo sat dugc thuc hién truc

tuyén)

Co s& clia ching ti - Canh quay CCTV,

Dit liéu Cd nhédn duoc - Bi€u mau tham du/khach truy
thu thdp khi ban truy cap (c6 thé bao gém viéc thu
clp co s& cia chdng té,  thap dit liéu nhan dién hoac

vidy, van phong ctia
chung téi hodc trung
tdm khong hen trudc
(trung tam tryc tiép,
trung tam trdi nghiém,
v.V.).

Thong tin lién lac, cling nhu dir
liu phic Igi hodc strc khéde).

khdo sat, thdo ludn nhém hoéc
nhoém tép trung bao gom,
nhung khong gidi han &, & viéc
cdi thién sdn phdm va dich vu
clia chlng toi

pé:

- H6 trg viéc phong nglra va
phat hién tdi pham va quan ly
céc cau hdi

- Gitip dam bdo an toan va bao
mat théng tin dugc dat hoac
Iuu trf trong co s& va tai san

trung va tra 16i cdc cau hoi

Lgi ich hgp phap cuia ching
16i: (i) ngan chan gian lan va
hoat ddng t6i pham; va (ii) bao
vé cac cong cu cla chung toi

- Gilip ddm bdo surc khoe, an
toan va an ninh clia nhan vién
va khach

Tuan thua nghia vu phap ly: dé
dap (ng céc yéu cau vé sirc
khoe va an toan.

Pon xin viéc - Thong tin lién lac: tén, chirc
Dt liéu Cd nhén duoc danh, dia chi, dia chi email
thu thGp nhuw mdt phdn ~ hodac sé dién thoai clia ban
trong don xin viéc clia - Théng tin sinh tréc hoc: gidi
ban tai Nu Skin. tinh, ngay sinh, quéc tich cla

ban, anh, sy uu tién, sd thich,
ma&i quan tam, hoan canh gia
dinh, ho tich

- Théng tin nén tang gido duc:
danh hiéu hoc tap, bang cap,
trudng hoc hodc trudng dai
hoc ban da theo hoc, cac ky
nang hoac thanh tich lién quan
- Théng tin h6 so’ chuyén mén:

pé:

- hoan thanh, thuc hién va xtr
ly don dang ky ctia ban, bao
gdm céc giai doan tiép theo
b&t ky clia quy trinh tuyén
dung

- lién lac véi ban va dé cung
cap cho ban dich vu bat ky lién
quan dén (ng dung clia ban

- thuc hién xdc minh danh tinh
- trd 16i cdc cau hoi va nhu cau
hd tro clia ban va dé thuc hién
hodc tuan thd yéu cau bat ky
khac ma ban c6 thé cé

Thure hién hgp dong: tra 1Gi va
x(r ly don déng ky clia ban véi
m&t trong nhitng 16 mdi lam
viéc cla chung t6i




kinh nghiém chuyén mén clia
ban, thai han clia cac hgp dong
lam viéc trudc day, chire danh
vi tri trudc day, linh vure thuc
hanh, céc danh gia dugc thiét
l&p bdi céc nha tuyén dung
trudc day cla ban

- Moi thdng tin b8 sung c6
trong rng dung clia ban hoac
trong cdc video tu quay cla
ban (vi dy, am thanh hodc hinh
anh)

- cho phép ban quén ly irng
dung clia minh

- ti€n hanh kiém tra ly lich, phu
hop vdi luat phap dia phuong

- xem xét va lién hé vdi ban
néu phat sinh vi tri co lién quan
trong tuong lai gan

Lgi ich hgp phap cuia ching
téi: tim (rng vién t6t nhat cho
|6i m@i lam viéc cla ching t6i

Tu van da Vera

Dit liéu Cd nhan dugc
thu thap trong qua trinh
ban st dung dich vu T
vdn da Verado cua
chdng toi.

- Thong tin lién lac: tén hodc
dia chi email clia ban

- Théng tin sinh trdc hoc: gidi
tinh, @6 tudi, vi tri hodc anh clia
ban

- Théng tin 16i s6ng: thoi quen
cham sdc da, théi quen ngd
hoac lugng nudc udng clia ban
- Théng tin lién quan dén sirc
khée: d6 nhay cam da, loai da
hoac méi quan tdm vé da clia
ban

- Théng tin lién quan dén dan
toc: ngudn gbce dan tée cla
ban

- 86 liéu theo doi don hang:
giai doan tu van culia ban hoac
liéu ban da thém mot san
phdm vao gid hang clia minh
hay da mua né

- Thau hi€u khach hang: két
qua dé xust san phdm clia ban
hoac nhitng tinh nang nao cla
(rng dung dang dugc st dung

pé:

- cung cap cho ban théi quen
cham séc da phu hgp va céc
dé xudt sdn pham déap (ng
nhu cau cla ban, thong qua
viéc sr dung céc thuat toan va
tri tué nhan tao

- cho phép ban theo d&i cac dé
xuat ctia minh theo thdi gian

- ci thién sdn pham va dich vu
cuia ching t6i

- tao diéu kién chia sé thong
tin sdn pham, dé xuit san
pham hoac trdi nghiém cla
ngudi dung 1én mang xa hoi
cula ban néu ban chon

- tao diéu kién chia sé két qua
va dé xudt sdn phdm cla ban
V@i nha tai trg clia ban (néu
ban la khach hang) hoac céac
Nha Lién K&t Thuong Hiéu
khac

Thue hién hop ddng: dé cung
cap cho ban dich vu ma ban
da yéu cau, vi du, dé€ ban cé
thé& nhan dugc dé xuat san
pham;

Sy d6ng thudn ré rang clia
ban: trong pham vi chung t6i
xUr ly dir liéu danh muc dac
biét hodc chia sé dir liéu clia
ban vé&i nha tai trg/Nha Lién
Két Thuong Hiéu clia ban

- nghién c(ru va phat trién dua
trén dir liéu téng hagp, bao
goém, nhung khong gidi han &,
s0 liéu thong ké vé doanh s6,
phén tich thi trudng, phat trién
s&n phdm va dich vu

- cdi thién céc san pham va
dich vu ctlia chung téi, bao
gdbm dao tao cdc mo hinh Al
va cdi thién viéc hoc trén may
d6i vai cac sdn phadm va dich
vu clla Nu Skin

Lgi ich hgp phap cuia ching
t6i: (i) dé cai thién san pham
va dich vu clia chung t6i; (ii)
tuong tac tét hon vdi ban; (iii)
ngan chan gian 1an hoac hoat
dong t6i pham; va (iv) bao vé
céc cong cu cla ching t6i;

hoac su dong thuén ré rang
cula ban nai luat phap yéu cau




Cong cu tim kiém sac
do Vera

Dit liéu Ca nhan dugc
thu thdp nhu mot phan
trong qud trinh ban st
dung dich wu Céng cu
tim kiém sdc dd Verado
cla chdng toi.

Dong th&i gian Selfie
(chup anh tu suéng)
cla Vera

Dit liéu Ca nhan duoc
thu thap trong qud trinh
ban st dung dich vu
Dong tho'i gian Selfie
(chup énh ty suéng)
clia Vera do cua ching
toi.

- Théng tin sinh trdc hoc: gidi
tinh, @6 tudi, vi tri hodc anh clia
ban;

- Théng tin lién quan dén dan
toc: ngudn goc dan toe cla
ban

- Théng tin sinh trdc hoc: gidi
tinh, @6 tudi, vi tri hodc anh clia
ban;

pé:

- cung cdp cho ban céc dé
xudt san pham dép Ung nhu
cau clia ban, thong qua viéc
s(r dung céc thuat toan va tri
tué nhan tao

- cho phép ban theo d&i cac dé
xudt cia minh theo thaoi gian

Thue hién hop ddng: d€ cung
cap cho ban dich vu ma ban
da yéu cau, vi du, dé ban cé
thé nhan dugc dé xudt san
phdm;

- tao diéu kién chia sé thong
tin sdn pham, dé xuat tuy
chinh hoac trdi nghiém cla
ngudi dung véi mang xa hoi
ctlia ban néu ban chon

Sw déng thudn clia ban: dé
ban c6 thé chia sé anh hodc
théng tin san phdm trén mang
x& hoi cia minh

- cdi thién céc sdn phadm va
dich vu ctlia chung téi, bao
gbm dao tao cac mo hinh Al
va cdi thién viéc hoc trén may
d8i v&i cac san phdm va dich
vu cla Nu Skin

pé:

- cho phép ban theo doi qua
trinh phét trién hoac tién bd
clia minh theo thgi gian

Lgi ich hop phap cuia ching
t6i: (i) d€ ci thién sdn pham
va dich vu clia ching t6i; (ii)
tuong tac tét hon vai ban; (iii)
ngan chan gian 1an hoac hoat
dong toi pham; va (iv) bao vé
céc cong cu cla ching téi

Thuec hién hop ddng: dé€ tham
gia vao yéu cau clia ban dé sur
dung Dong thai gian Selfie

(chup anh tu suéng) clia Vera

- tao diéu kién chia sé dnh
trudc va sau néu ban chon

- tao diéu kién chia sé thong
tin san pham, dé xudt tuy
chinh hodac trdi nghiém cla
ngudi dung Ién mang xa hoi
cula ban néu ban chon

Sw ddng thuén clia ban: dé
ban c6 thé chia sé anh cla
minh trén mang xa hoi

- cdi thién céc san pham va
dich vu ctlia ching téi, bao
goém dao tao cdc mo hinh Al
va cdi thién viéc hoc trén may
d6i vai cac sdn phdm va dich
vu clia Nu Skin.

Lgi ich hgp phap clia ching
toi: (i) dé cai thién san pham
va dich vu clia ching t6i; (ii)
tuong téc t6t hon véi ban; (iii)
ngan chan gian lan hoac hoat
dong t6i pham; va (iv) bao vé
céc cong cu cla ching téi;

hoac sw d6éng thuan ré rang
cla ban nai luat phap yéu cau




Quan ly thiét bi Vera
Dit liéu Ca nhan duoc
thu thap trong qud trinh
ban str dung cdc dich vu
quan ly thiét bi o clia
chidng toi (vi du, dich vu
Vera LumiSpa i0).

- S0 liéu theo doi don hang:
viéc ban str dung céc dich vu
clia chidng t6i, nhat ky thudng
xuyén va lich sir thudng xuyén
- Thau hi€u khach hang: két
qua cla céac thoi quen va tuong
téc clia ban vdi cac dich vu clia
chung t6i

- Théng tin thiét bi: nhat ky st
dung dugc ghép néi, quan ly
thiét bj, su kién (vi dy, dénh roi
thiét bi), chi ti€t bao hanh

pé:

- cung cdp cho ban céc thoi
quen tuy chinh va thong tin chi
tiét dap Ung nhu cau cula ban,
thong qua viéc str dung céc
thuat toan va tri tué nhéan tao

- cho phép ban theo ddi viéc
s(r dung clia ban theo thoi
gian

- cdi thién s&n phdm va dich vu
clia chdng toi

- tao diéu kién chia sé anh
trudc va sau néu ban chon

- tao diéu kién chia sé thong
tin sdn pham, théi quen tuy
chinh hoac trdi nghiém cla
ngudi dung véi mang xa hoi
clia ban néu ban chon

- tao diéu kién chia sé két qua
va dé xuat sdn phdm cla ban
v3i ngudi bdo trg clia ban (néu
ban la khach hang) hoac cac
Nha Lién K&t Thuong Hiéu
khac

Thue hién hop déng: dé cung
cap cho ban dich vu ma ban
da yéu cau, vi dy, dé ban cé
thé nhan céc dé xust vé san
phdm, theo dai viéc str dung va
céc thoi quen tuy chinh

Sw dong thudn rd rang clia
ban: trong pham vi ching t6i
x(r ly di¥ liéu danh muc dac
biét hoac chia sé dir liéu clia
ban vdi ngudi bao trg/Nha
Lién Két Thuong Hiéu clia ban

- nghién c(ru va phat trién dua
trén dr liéu téng hap, bao
gbém, nhung khong gidi han &,
s0 liéu thong ké vé doanh so,
phén tich thi truing, phat trién
san pham va dich vu

- ci thién céc san pham va
dich vu ctla chung téi, bao
gbm dao tao cac mo hinh Al
va cai thién viéc hoc trén may
d8i v&i cac san phdm va dich
vu clia Nu Skin

Loi ich hgp phap clia ching
t6i: (i) d€ cai thién sdn pham
va dich vu clia chdng t6i; (ii)
tuong téc t6t hon vdi ban; (iii)
ngan chan gian 1an hoac hoat
dong toi pham; va (iv) bao vé
céc cong cu clia ching toi;

hoac su déng thudn ré rang
cla ban noi luat phap yéu cau

K&t n6i Nu Skin

D{r liéu Cé nhan dugc
thu thap trong qua trinh
ban str dung cong cu
quan ly tai nguyén
khéch hang két n6i Nu
Skin.

- Thong tin lién lac: tén, chirc
danh, dia chi, dia chi email
hodc sé dién thoai clia ban;

- Théng tin sinh trdc hoc: gidi
tinh, ngay sinh, dnh hoac video
ch(ra hinh anh, su uu tién, s@
thich, m6i quan tdm cta ban;

- H6 so truyén thong xa hoi:
nai ban s dung thong tin dang

pé:

- x4c minh rang ban c6 quyén
can thiét dé sir dung Két ndi
Nu Skin

- cung cap K&t ndi Nu Skin cho
ban va cho phép ban str dung
K&t ndi Nu Skin

Thue hién hop ddng: d€ cung
cap cho ban dich vu ma ban
d& yéu cau

- theo doi va phan tich viéc ban
sr dung Két nGi Nu Skin, bao

Lgi ich hgp phap cuia ching
t6i: (i) d€ cai thién san pham




Thuéng Enjoy va cac
chuong trinh khach
hang than thiét khac
Dit liéu Ca nhan dugc
thu thdp khi ban tham
gia Chuong trinh
Thuéng enjoy.

nhap mang xa hdi hoac chia sé
d liéu ca nhan v&i may tinh;

- Théng tin str dung: hoat dong
hoac lich st giao dich cla ban
(thiét bi dung dé ddng nhap,
thai gian trong ngay, thai gian
sr dung Ung dung, vi tri, hanh
ddng da hoan thanh hoac dia
chi IP);

- Théng tin sdn pham: lich sir
mua hang ctia ban, théng tin
chi tiét vé sdn phdm ma ching
16i d4 ban cho ban, trad lai san
phdm, sdn pham ua thich;

- Théng tin dia di€m: thong tin
dia chi clia ban, bao gém dtr
liéu GPS tlr thiét bj hoac udc
tinh so bo vé vi tri tlr cac dia
chi IP.

- Thong tin lién lac: tén, chirc
danh, dia chi, dja chi email
hoac s6 dién thoai clia ban;

- Thong tin san pham: lich s&r
mua hang clia ban, théng tin
chi tiét vé san pham ma ching
16i da ban cho ban, tra lai san
phdm, san pham ua thich;

- Thau hi€u khach hang: két
qua cla viéc ban tham gia, d8i
diém hoac tham gia vao
chuong trinh phan thuéng;

- S0 liéu theo doi don hang:
cap do tham gia, long trung
thanh cla ban hoac liéu ban da
dat duogc trang thai nhat dinh
hay chua.

goém céch ban sr dung va chia
sé ndi dung tiép thi do Nu Skin
tao ra, cling nhu céc tin nhan
dugc glri qua Két nGi Nu Skin
dé dadm bao cac tin nhan dé
tuan thd Chinh sach va Quy
trinh clia ching t6i (Nu Skin
khong c6 quyén truy cap vao
ndi dung tin nhan cda ban va
chi tim kiém viéc str dung céc
diéu khoan bj cam)

- cho phép quan tri k§ thuat
clia K&t ndi Nu Skin, bao gom
cai tién chlrc nang clia Két noi
Nu Skin va than thién véi
ngudi dung

- nghién c(ru va phét trién dua
trén dit liéu téng hop, bao
goém, nhung khong gidi han &,
s0 liéu thong ké vé doanh s6,
phén tich thij trudng, phat trién
san phdm va dich vy;

pé:

- cung cdp va quan ly cac
chuong trinh khach hang than
thiét clia ching t6i va cung
cap cho ban céac lgi ich clia
Thudng thire Phan thudng

va dich vu clia ching t6i; (ii)
tuong tac tét hon vdi ban; (iii)
ngan chan gian lan hoac hoat
dong t6i pham; va (iv) bao vé
céc cong cu cla chung téi

Thue hién hop dong: dé chap
nhan yéu cau clia ban dé tham
gia Chuong trinh Thudng thirc
Phan thudng

- chay phan tich va thong ké

- b8 sung su tham gia clia ban
vao hd so clia ban dé ching
t6i ¢4 thé hiéu mai quan tdm
va sy uu tién cla ban

Lgi ich hgp phap cuia ching
t6i: (i) d€ cai thién san pham
va dich vu cla chng toi; (ii)
tuong tac tét hon vai ban; (iii)
ngan chan gian 1an hoac hoat
déng t6i pham; va (iv) bao vé
céc cong cu cla ching téi

Thir thach TR90

DUt liéu Ca nhan dugc
thu thdp nhu la mot
phan cda sy tham gia
cta ban trong Thir

- Thong tin lién lac: tén, chirc

danh, dia chi, dia chi email, s6
dién thoai, ID nuskin clia ban

- Théng tin sinh trdc hoc: gidi
tinh, ngay sinh, giong ndi va

pé:

- xac minh ban c6 quyén can
thiét d€ tham gia vao Thir
thach TR90

- cho phép dang ky tham gia

Thure hién hgp dong: dong y
véi yéu cau clia ban dé tham
gia vao Thir thach TR90




thach TR90.

chan dung clia ban
- Théng tin lién quan dén sirc

khée: 16i sGng, ché dd an udng,
tap thé duc hang ngay, chiéu
cao, can nang, ty 1& m& co thé
clia ban

Cong cu loT

Dix liéu Ca nhéan dugc
thu thdp trong qud trinh
ban st dung cac thiét bi
duoc két noi loT clia
chiing téi (vi du, thiét bi
agelLoc LumiSpa i0).

- Théng tin thiét bi: nhat ky st
dung, quan ly thiét bi, bién c6
(vi dy, dénh roi thiét bj), chi tiét
bdo hanh

Thir thach TR0

- cho phép ban s(r dung céc
tinh nang cdia irng dung Thir
thach TR90

- cho phép ban sir dung churc
nang dat truée dé do Thir
thach TR90

- cho phép (rng dung thir thach
TR90 cung cap céc dich vu lién
quan dén viéc duy tri trong
lugng

Su ddng thudn clia ban: dé
cung cap cho ban dich vu ma
ban d& yéu cau, nhu dé ban cé
thé tai 1én ndi dung ban chon

- gidm sat va phan tich viéc st
dung cla ban Th{r thach TR90

pé:

- nghién c(ru va phét trién dua
trén dir liéu t6ng hap, bao
goém, nhung khong gidi han &,
s0 liéu théng ké vé phan tich
thi truding, phat trién san phdm
va dich vy;

- thure hién nghta vu bao hanh

Loi ich hgp phap clia ching
t6i: (i) d€ ci thién san pham
va dich vu clia ching t6i; (ii)
tuong téc t6t hon véi ban; (iii)
ngan chan gian l1an hoac hoat
dong tdi pham; va (iv) bao vé

céc cong cu cla ching téi

Lgi ich hgp phap clia ching
t6i: (i) dé cai thién san pham

va dich vu clia chung t6i; (ii)
tuong tac tét hon vdi ban; (iii)
ngan chan gian l1an hoac hoat
dong t6i pham; va (iv) bao vé
céc cong cu cla ching téi

Thue hién hgp déng: dé cung
cap cho ban dich vu ma ban
déa yéu cau phu hogp vdi giao
dich mua clia ban

- cho phép trdi nghiém cla
ngudi dung trong céc Ung
dung cla ching téi

Sw déng thudn cla ban: dé
cung cap cho ban dich vu ma
ban da yéu cau, vi du, dé ghép
ndi thiét bi cdia ban




[1] dung dé chi “Péi Tac Kinh Doanh”¢ Trung Qudc va “Thanh Vién Thuong Hiéu” & Nhat Ban.

[2]1 Khéng @p dung tai Trung Quéc Pai Luc.
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